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1. Acceso a la plataforma  

En tu equipo de escritorio o personal proporcionado por la universidad, encontrarás en la 

pantalla principal la aplicación denominada “SysAid”, como se muestra en la imagen. Haz 

clic en el ícono para acceder. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Sección Implementación Académica 

Una vez dentro, se mostrará la siguiente página con múltiples opciones disponibles. Para 

acceder a nuestro servicio, haz clic en la opción “Implementación Académica”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



3. Opción Pregrado 

Dentro de la sección seleccionada, encontrarás tres opciones. Haz clic en “Pregrado” 

para continuar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Selección de categoría 

               Una vez seleccionada la opción “pregrado” te redirigirá a la siguiente página 

 

 

Dentro de la página, escogerás la pestaña de “selección” en la cual podrás escoger la 

categoría de la cual deseas consultarnos o informarnos.  

 

 

 



5. Ingreso de información 

Después de seleccionar la opción deseada, completa la sección “Descripción” con la 

información requerida o relevante. Si es necesario, puedes adjuntar un archivo. 

 

 

6. Envío de solicitud 

 Una vez que hayas completado las secciones “Descripción” y/o “Seleccionar 

archivos”, haz clic en el botón “Enviar” para finalizar tu solicitud. 

 

 

 

 

 



7. Confirmación de Envío 

Una vez enviada la solicitud, te aparecerá el siguiente mensaje de confirmación, en el cual 

podrás ver la fecha limite de la solución a tu solicitud y el encargado de esta.  

 

 

8.  Comprobación de envío  

Si deseas verificar el envío de tu solicitud, se enviará un mail a tu correo con los datos 

generados por la misma. 

 

 

 

 

 


