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1. INTRODUCCION

La Universidad de Las Américas ha desarrollado su Plan de Igualdad basandose
en principios fundamentales como la igualdad, equidad y proteccion,
participacion y no discriminacion, interculturalidad, desarrollo integral e inclusivo,
progresividad y no regresion, y opcion preferencial. Este plan garantiza a todos
los miembros de la comunidad universitaria un entorno respetuoso de los
derechos, que asegura la igualdad de oportunidades promoviendo un ambiente

justo y equitativo.

La ejecucion del Plan de Igualdad en la Universidad de Las Américas se
fundamenta en valores institucionales como el humanismo, el respeto, la
integridad y la inclusién. Contempla la ejecucion de las politicas, las practicas y

la forma en que se vive la inclusién en la cultura UDLA.

Este informe tiene como objetivo visibilizar los resultados obtenidos en los ejes
de igualdad definidos por la Universidad de Las Américas para 2024. Estos
resultados, logrados mediante acciones alineadas con principios especificos y
respaldadas por indicadores claros y medibles, garantizan un entorno equitativo
e inclusivo, respetuoso y valorador de la diversidad.

La importancia de estos resultados radica en su capacidad para transformar la
cultura institucional, promoviendo la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion. Ademas, reflejan el compromiso de la universidad con la creacion
de un ambiente justo, donde todos los miembros de la comunidad puedan

desarrollarse plenamente y contribuir al bienestar colectivo.

La Universidad de Las Américas reafirma su liderazgo en la promocién de la
igualdad y la inclusion, transformando la vida de todos los miembros de la
comunidad universitaria y generando un impacto positivo y duradero en la

sociedad.



2. MARCO LEGAL

2.1.CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
Art. 1.-El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,

democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y
laico. Se organiza en forma de republica y se gobierna de manera

descentralizada.

Art. 11.-El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: 1. Los
derechos se podran ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva
ante las autoridades competentes; estas autoridades garantizaran su
cumplimiento. 2. Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos
derechos, deberes y oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones
de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural,
estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial,
condicién socio-econdmica, condicidn migratoria, orientacidon sexual, estado de
salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincién,
personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley
sancionara toda forma de discriminacion. El Estado adoptara medidas de accién
afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los titulares de derechos

que se encuentren en situacion de desigualdad.

Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y
quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad,
recibiran atencioén prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado. La
misma atencién prioritaria recibiran las personas en situacién de riesgo, las
victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o
antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las personas en

condicién de doble vulnerabilidad.

2.2.LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR
Art. 4.- Derecho a la Educacion Superior. El derecho a la educaciéon superior

consiste en ejercer la igualdad de oportunidades, segun los méritos respectivos,
para acceder a una formacion académica y profesional con produccion de

conocimiento pertinente y de excelencia. Las ciudadanas y los ciudadanos en



forma individual y colectiva, las comunidades, pueblos y nacionalidades tienen
el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo superior, a

través de los mecanismos establecidos en la Constitucion y esta Ley.

Art. 9.- La educacion superior y el buen vivir. - La educacion superior es condicion
indispensable para la construcciéon del derecho del buen vivir, en el marco de la
interculturalidad, del respeto a la diversidad y la convivencia armonica con la

naturaleza.

Art. 71.- Principio de igualdad de oportunidades. - El principio de igualdad de
oportunidades consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de
Educacion Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia,
movilidad y egreso del sistema, sin discriminacion de género, credo, orientaciéon
sexual, etnia, cultura, preferencia politica, condicion socioecondémica, de
movilidad o discapacidad. Las instituciones que conforman el Sistema de
Educacién Superior cumpliran con el principio de igualdad de oportunidades a
favor de los ecuatorianos en el exterior, retornados y deportados, de manera
progresiva, a través de su inclusién o del desarrollo de programas como los
destinados a la implementacion de educacion superior a distancia o en linea. Las
instituciones que conforman el Sistema de Educacion Superior propenderan por
los medios a su alcance que, se cumpla en favor de los migrantes el principio de
igualdad de oportunidades. Se promovera dentro de las instituciones del Sistema
de Educacion Superior el acceso para personas con discapacidad bajo las
condiciones de calidad, pertinencia y regulaciones contempladas en la presente
Ley y su Reglamento. ElI Consejo de Educacion Superior, velara por el

cumplimiento de esta disposicion.

2.3.REGLAMENTO PARA GARANTIZAR LA IGUALDAD DE TODOS LOS
ACTORES EN EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR
Art. 3.- Principios para la igualdad de oportunidades. - Para respetar, proteger,

garantizar y promover la igualdad de oportunidades, el Sistema de Educacion
Superior se regira por los principios de igualdad, equidad y proteccion,
participacion y no discriminacion, interculturalidad, desarrollo integral e
incluyente, progresividad y no regresion, y opcién preferencial para todos los
actores del sistema. En lo referente a la poblacion estudiantil, el ejercicio efectivo
de dichos principios asegura el ejercicio del derecho a la educacion superior en



igualdad de oportunidades, garantizando sin discriminacién el acceso,

permanencia, movilidad, egresamiento vy titulacion.

Art. 4.- Principio de Igualdad. - Consiste en garantizar las mismas posibilidades
y condiciones a todos los actores del Sistema de Educacién Superior para
promover la igualdad de trato y el ejercicio de los derechos y libertades
fundamentales. La igualdad plantea la adopcion de medidas afirmativas
tendientes a superar formas sociales, econdmicas, culturales y politicas
excluyentes y discriminatorias, e involucra la apertura de oportunidades en
respuesta a condiciones de desigualdad y asimetria estructuralmente

generadas.

Art. 5.- Principio de Equidad y Proteccion. - Constituye el conjunto de practicas y
acciones afirmativas tendientes a la superacion de condiciones de
discriminacion, desigualdad y exclusion estructuralmente creadas,
principalmente aquellas que incidan en la distribucidn y redistribucion de

recursos y la apertura de oportunidades.

Art. 6.- Principio de Participacion y no discriminacion. - Las IES adoptaran
politicas y mecanismos especificos para promover y garantizar la participacion
equitativa y paritaria de todos los actores en todos los niveles de las funciones
sustantivas de la educacion superior. Estan prohibidas las practicas o normas
internas que generen exclusion, restriccion, o violencia fisica, psicolégica o moral
entre personas debido a fundamentos arbitrarios o irracionales que restrinjan el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos

humanos y libertades.

Art. 7.- Principio de Interculturalidad. - Es la construccion de relaciones
equitativas y paritarias, practicas institucionales, académicas y culturales que se
desarrollan en términos de intercambio y didlogo horizontal entre personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades, grupos culturales, instituciones, paises
y culturas que buscan la superacion de la exclusion historica estructural y la
construcciéon de la democracia y la gobernabilidad de sociedades diversas y

heterogéneas.

Art. 8.- Principio de Desarrollo Integral e Incluyente. - Consiste en la generacion

de condiciones para que todas las personas, con énfasis en aquellas que por



razones asociadas o no a la discapacidad han sufrido exclusién y marginacion
del sistema de educacion superior, puedan desarrollar sus potencialidades,
aporten al bien comun y participen plenamente en la vida académica, social,
cultural, politica y econdmica que implica la educacion superior. Significa que las
normas internas de las IES, politicas y practicas deben disefiarse, planificarse,
evaluarse y adaptarse para garantizar el libre, pleno e independiente desarrollo

de las personas, con base en el respeto y aceptacion de las diferencias.

Art. 9.- Principio de Progresividad y no regresion. - Es la adopcién de medidas,
especialmente pedagdgicas, econdmicas y técnicas, hasta el maximo de los
recursos que disponga la IES, para lograr progresivamente la plena efectividad
de la igualdad, asi como exigir a las instancias institucionales y demas
autoridades y actores, el respeto y promocidén de los derechos y libertades
fundamentales. No se permitiran medidas, politicas o normas que impliquen un
retroceso en el avance de los principios y derechos establecidos en este
Reglamento, normativa institucional y demas normativa que rige el Sistema de

Educacién Superior.

Art. 10.- Principio de Opcidn preferencial.- Consiste en la aplicacion preferente
de medidas especiales, becas no meritocraticas, no competitivas, oportunidades
académicas acorde a las necesidades especificas, tutorias, etc., para personas
que por motivos de sexo, identidad de género, orientacién sexual, discapacidad,
origen nacional o étnico, estado de salud y condiciéon socioecondémica no tienen
las mismas oportunidades; con el fin de favorecer las trayectorias académicas o
profesionales de los actores del Sistema de Educacién Superior.

Art. 16.- Obligaciones de las IES. - Son obligaciones de las Instituciones de
Educacién Superior: a) Levantar informacion y elaborar diagnésticos sobre el
estado de la igualdad en la IES, con énfasis en los ejes de género,
interculturalidad, discapacidad y condicidon socioecondémica. b) Elaborar, ejecutar
y evaluar un Plan Institucional de Igualdad que incluya medidas de accion
afirmativa para todos los actores de la comunidad educativa, en coordinacion
con las unidades académicas y administrativas o cualquier otra de las IES. c)
Disefar normativa interna, politicas y medidas en el ambito académico para
propiciar la equidad en la planificacion de carreras, programas, proyectos,

propuestas de investigacion y vinculacion con la sociedad. d) Ejecutar los



mecanismos disefiados para asegurar, sin discriminacion, las trayectorias
académicas y profesionales de todos los actores de la IES. e) Elaborar, impulsar
y desarrollar politicas y medidas de fomento o sensibilizacién frente a las
particularidades de la diversidad. f) Gestionar recursos humanos y financieros de
fuentes gubernamentales y no gubernamentales de origen nacional e
internacional para actividades que garanticen la equidad e inclusion de grupos
histéricamente excluidos. Designar a una unidad existente en la IES las
atribuciones y responsabilidades necesarias para el cumplimiento de lo

establecido en este Reglamento



3. EJE 1. GENERO

OBJETIVO

Monitorear el acceso,
permanencia y egreso
de mujeres en los
grupos de estudiantes,
académicos y personal

ACTIVIDADES

Generacion de
informacion
estadistica

Numero de
estudiantes por
género y carrera;
ingreso, permanencia
y titulacién anual.

INDICADORES

administrativo mediante Ndmero de
la informacién colaboradores por
estadistica. género.

RESPONSABLES

Bienestar Estudiantil
/Talento y
Cultura/Inteligencia
de la Informacion

La Universidad de Las Américas monitorea permanentemente la composicién de

su comunidad educativa, tanto de estudiantes como de colaboradores, utilizando

indicadores que permiten determinar su estructura y diversidad.

A continuacion, la informacion estadistica relativa al enrollment a los periodos

académicos 202420 y 202510 por género.

S
3

202420

7292

Mujeres

N -/
Y

6487

Hombres

N -

S
&

202510

7571

Mujeres

6781

Hombres

e -

Durante el segundo periodo académico la composicion de estudiantes por

género fue de:




6721 {47.24%)

T572 (52.76%)
Genero @F @M
En las estadisticas de colaboradores de la UDLA para el ano 2024, se observa

que el 48% corresponde al género masculino (731 colaboradores) y el 52% al

género femenino (793 colaboradoras).

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
2 Incluir en los proyectos | Actividades y Proyectos de Area de vinculacién
de vinculacién proyectos vinculacion con e Investigacion
tematicas sobre los realizadas en perspectiva de género

derechos de género y la | vinculacion con  realizados
prevencion de violencia | la comunidad

fisica y psicoldgica

contra las mujeres y las

personas con diversa

identificacion sexo-

genérica.

La Universidad de las Américas incluye en los proyectos de vinculacion tematicas
sobre los derechos de género y la prevencion de violencia fisica y psicolédgica

contra las mujeres y las personas con diversa identificacién sexo-genérica.

Uno de sus proyectos emblematicos es desarrollado por la Escuela de Psicologia
a través de la ejecucién de la Semana de Género. A continuacion, los detalles

de la actividad:



TEMA FECHA(S) DE | OBJETIVO ACTIVIDAD(ES) | RESULTADOS
EJECUCION | GENERAL (BENEFICIARIOS)

Semana 25 al 29 de | Sumar aportes 27 eventos e 27 eventos

Enfoque de | noviembre desde diferentes académicos:

Género 2024 areas de Agenda

desde la conocimiento como | disponible en: e 20

Academia un encuentro de ponencias

saberes de forma
interuniversitaria
nacional e
internacional y
otros espacios de
enunciacion de
saberes
relacionados a los
estudios de género
para
transversalizar el
enfoque de género
en la praxis y asi
sumarnos a la gran
cruzada por una
vida libre de
violencias.

Semanas de

Enfoque de

Género

e 7 talleres

Aproximadamente
2000 asistentes
directos.



https://sitios.udla.edu.ec/seg/
https://sitios.udla.edu.ec/seg/
https://sitios.udla.edu.ec/seg/

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES

3 Facilitar el acceso a Asignacion de Numero de becas Bienestar
becas para mujeres y becas por asignadas Estudiantil/Admision
personas con diversa géneroy es
identificacion sexo- grupos
genérica para su vulnerables

ingreso, permanenciay | (diversidad
culminacién de la sexo-genérica)

carrera.

La Universidad de Las Américas destina becas para mujeres y personas con
diversas identidades sexo-genéricas, facilitando su ingreso, permanencia y
culminacién de sus estudios. Esta accion se centra en promover la igualdad de
oportunidades, permitiendo que, a través del acceso a la educacién superior, las
mujeres y personas con diversas identidades sexo-genéricas, en situacion de
vulnerabilidad, puedan acceder a mejores oportunidades en condiciones de

equidad.:

Ademas, desde el area de Trabajo Social de Bienestar Estudiantil se analizaron
dos casos de estudiantes que se identifican como pertenecientes a diversidades

sexo-genéricas y que se encontraban en situacion de elevada vulnerabilidad.



OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES

4 Ofrecer apoyo Mantener Numero de casos Bienestar Estudiantil
psicolégico en casos espacios de atendidas por / Recursos Humanos
relacionados con atencién violencia de género
violencia de genero. psicolégica

para la
comunidad

universitaria.

La Universidad de Las Américas ofrece un espacio de acompafiamiento
psicoldgico para todos los miembros de la comunidad universitaria. En casos de
violencia de género, este servicio se asigna de manera prioritaria, subrayando

su compromiso con la proteccién y el bienestar de los afectados.

En 2024, los profesionales de Bienestar Estudiantil brindaron apoyo y
seguimiento personalizado para asegurar el bienestar y la continuidad
académica de los afectados. En el espacio de acompanamiento psicoldgico, se
realizaron 311 gestiones/ atenciones relacionadas con posibles situaciones de

violencia.

Desde el area de Talento y Cultura, en 2024 no se registraron incidentes
relacionados con violencia de género. No obstante, este servicio de
acompafamiento psicoldgico es fundamental para mantener un entorno seguro
y de apoyo, ya que, al proporcionar un espacio prioritario para la atencién
psicologica a las victimas de violencia de género, la universidad no solo
promueve la salud mental y el bienestar, sino que también refuerza su
compromiso con la igualdad y la inclusién. Esto asegura que todos los miembros
de la comunidad tengan acceso a los recursos necesarios para superar
situaciones dificiles y continuar con su desarrollo académico y personal,

sintiéndose valorados y protegidos.

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
5 Desarrollar procesos  Ejecucionde ~ NUmerode ~  Bienestar Estudiantil
permanentes de talleres, actividades, numero / Talento y Cultura /
sensibilizacion y webinars, de asistentes por Academia
capacitacion de conversatorios, = segmento.

estudiantes, etc. dirigidos a



académicos y la comunidad Publicaciones por

administrativos sobre la | universitaria medios digitales
igualdad de género y (redes sociales,
tematicas vinculadas. correo electrénico,

pantallas digitales,

etc.) y otros medios

La Universidad de Las Américas lleva a cabo procesos permanentes de
sensibilizacién y capacitacion para estudiantes, académicos y personal
administrativo sobre la igualdad de género y temas relacionados. Estas
iniciativas son cruciales para fomentar una cultura de respeto y equidad dentro
de la universidad, promoviendo la comprension y el compromiso con la igualdad

de género.

Los aspectos principales abordados en este objetivo estan relacionados con la
sensibilizacion en la prevencion de la violencia de género que es fundamental
para crear un entorno seguro y respetuoso, donde todos los miembros de la
comunidad universitaria puedan desarrollarse plenamente sin temor a la

violencia o la discriminacion.

Bienestar Estudiantil incluye dentro de su Portafolio de actividades destinadas a
la comunidad universitaria talleres relacionados con la Prevencidon de violencia

de género. Durante 2024 se llevaron a cabo 17 actividades con 294 asistentes.

A continuacion, fotografias de actividades de sensibilizacion realizadas con la

comunidad universitaria:




A continuacién, se detallan algunas de las actividades que se realizaron en 2024

desde Talento y Cultura:

e Esencia femenina: La UDLA se enfoca en brindar talleres de diversidad,
equidad e inclusion a colaboradores. Se realizd un taller de “Esencia
femenina”, con el objetivo de afianza la importancia del amor propio. Se

contd con una asistencia de 45 personas.

DiA DE LA MUJER

conacer y celebrar & poder, Ia resiliencia
undo Feliz dia Mujert

iFELIZ DiA MUJER!

T ule Byl




¢ Moai de Postmaternidad: Con grupos de apoyo social, se desarrollé esta
actividad, con el objetivo de brindar un espacio de apoyo emocional y
psicosocial a colaboradoras en etapa de postmaternidad. Se logré
promover su bienestar integral, facilitar la adaptacién a su nueva etapa de
vida y fortalecer sus redes de apoyo dentro del entorno laboral y personal.

El evento contd con la asistencia de 25 personas.

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
6  Promover instancias de | Difusionde  Acciones de difusion  Bienestar Estudiantil
denuncia de la violencia | canales de realizadas / Talento y Cultura
y de cumplimiento de denuncia

derechos de género.

Una accion fundamental en la prevencién de la violencia de género es la difusion
de las instancias de denuncia. Denunciar la violencia de género es crucial para
evitar la normalizacidén de conductas violentas, proteger a las victimas y asegurar
que reciban el apoyo necesario. Ademas, garantiza que cualquier acto de

violencia o discriminacion sea abordado de manera efectiva y oportuna.

El 25 de noviembre de 2024 se realiz6 la socializacion del Protocolo de violencia

a través de la cuenta Udlagram:

https://www.instagram.com/p/DCzGlgkQ18C/



https://www.instagram.com/p/DCzGIgkO18C/

@ udlagram « Seguir -
Audio onginal

@ udlagram @ £ #25DeNoviembre |
Dia Internacional de la Eliminacion de
la Viclencia contra la Mujer

La educacién es clave para una
sociedad sin violencia.

Reafirmamos nuestro compromiso
£On espacios seguros y respetuosos,

- 5i necesitas apoyo, te dejamos los
pasos a sequir en caso de ser victima
o testigo de violencia. Mo estas sola,
estamos contigo. '@
#EliminemosLaViclencia

Editado - 9 sem

Qv W

72 Me gusta

25 de nowiemhbre de 2074

Durante 2024 se elaboré material psicoeducativo que fue difundido en
actividades de sensibilizacion. A continuacion, se describen los materiales de

difusion:

e Agenda de prevencion de violencia en pareja

_ Yo me
involucio

Actlio y genero un camt 1

BYENESTAR

ESTUDIANTIL




Ejemplos de artes de sensibilizacion:

N

Te prohibe pasar tiempo con tu circulo social,

Actuar es comprender que se puede compartir
con otras personas y que esta bien conservar
espacios personales.

”

1ebaup 93&r 91 y 2anoiniqo 2ut gize1gzonaM
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i

Actuar es trabajar en una relacién basada
en la confianza.

Debes pedir permiso para salir.

L}

Actuar es poner los limites claros desde el
inicio de la relacién y evitar controlar al otro.

N

Solicita tu ubicacion para comprobar donde
te encuentras.

ll!,




e Banner de Violentdmetro

(IPN, México, 2021}

VIOLENTOMETRO

® Asesinar(homicidio, feminicidic)
® Mutilar

@ Violar

® Abusc sexual
® Forzar una relacién sexual
® Amenazar de muerte

® Difundir contenido intimo sin
consentimiente por medios digitales

® Amenazar con abjetos o armas

@ Sextorsién

@ Encerrar, aislar

@ Patear

@ Cachetear

® Empujar, jalonear

@ Pellizcar, arafiar

@ Golpear "jugandc"

@ Caricias agresivas

® Manosear

@ Destruir articulos personales

® Intimidar, amenazar

® Humillar en piiblico

@ Controlar, prohibir

(amistades, familiares, dinero, lugares, apariencia,
actividades, celular, mails y redes sociales)

® Ridiculizar, ofender

© Descalificar

® Culpabilizar

® Asechar [ Stalkear

® Celar

® Ignorar, ley del hielo

©® Mentir, engafiar

® Chantajear

@ Bromas hirientes
¢Reconoces las

manifestaciones

de la violencia?

BYENESTAR | -



e Banner de Protocolo de Actuacion para casos de acoso, discriminacion o

violencia

RUTA DE ATENCION EN CASOS DE ACOSO,
DISCRIMINACION Y VIOLENCIA

Si conoces que un estudiante que atraviesa una situacidn relacionada
con discriminacian, acoso o cualquier tipo de violencia contacta a
bienestarestudiantil@udla.edu.ec.

Para la actuacidn en estos casos se siguen los principios de:
prateccién, confidencialidad, imparcialidad, proteccién de las
victimas, prohibicion de represalias, interpretacian mas favorable, no
reincidencia.

IDENTIFICACION Y COMUNICACION DEL HECHD

Cuando se identifique un hecho de acoso, discriminacion o
violencia se brindara asistencia urgente, protegiendo en

\/ primer lugar la integridad de la persona. Se facilitara toda
la informacion pertinente, se orientara a la persona sobre
las opciones de denuncia y atencion.

DENUNCIA

Se establecen las medidas de proteccion y acompafamiento.
Para la recepcion de las denuncias los estudiantes deberédn
llenar un formularic acompanados de un profesional de
Bienestar Estudiantil que toma canocimiento de la situacion.

{

3 RECOLECION DE INFORMACION

A partir de la denuncia, Bienestar Estudiantil emite un
informe y lo remita a Convivencia Universitaria o al
Comité de Cumplimiento, segin corresponda.

MEDIDAS DE PROTECCION Y ACCIONES

Durante el conocimiento del caso se podran establecer
medidas de proteccion para precautelar el bienestar del
estudiante. Las medidas de proteccion incluyen intervencion
en crisis, derivacion a servicios especializados, apoyo
psicolagico, social, legal o de salud.

¢~

5 TRATAMIENTO DE DENUNCIAS

Para el tratamiento de denuncias relacionadas con
estudiantes se analizara el caso inicialmente en
Convivencia Universitaria basandose en el informe remitido

por Bienestar Estudiantil, de acuerdo con lo establecido en
el Reglamento General de Estudiante.

Talento y Cultura cuenta con el canal de denuncia anénimas RESGUARDA,
donde se ejecutaran las acciones correspondientes segun los protocolos
establecidos, para velar por la integridad de los colaboradores de nuestra
institucion; garantizandoles: estabilidad emocional, psicoldgica y fisica, dentro de

un ambiente saludable.



4. EJE 2. GRUPOS VULNERABLES

OO

00

Grupos vuinerables

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES

1 Monitorear el acceso, Generacion de Nudmero de Bienestar

permanencia y egreso informacion estudiantes por Estudiantil /

de personas de diversa | estadistica autoidentificacion Talento y Cultura

pertenencia étnica, Numero de Inteligencia de la

pueblos, nacionalidades funcionarios por Informacioén

y otras culturas, y por segun

factores autoidentificacion

socioeconémicos en los Estadisticas por

grupos de estudiantes, nacionalidad

académicos y personal
administrativo por
medio de informacion

estadistica permanente.

La Universidad de Las Américas (UDLA) monitorea continuamente Ila
composicion de su comunidad educativa, tanto de estudiantes como de
colaboradores, utilizando indicadores que permiten determinar su estructura y

diversidad.

Para UDLA, la inclusidn de grupos vulnerables es una prioridad. Por ello, cuenta
con un dashboard de enrollment demografico, el mismo que para el periodo
académico de 202510 muestra que el 89% de estudiantes se autodefine como

mestizo:



BLANCO

OTRO 7.92% —, 2%

MESTIZO 89.17%

En cuanto a la distribucién por autoidentificacién en 202510 es la siguiente:

AUTOIDENTIFICACION ESTUDIANTES

MESTIZO 12799
OTRO 1140
BLANCO 172
AFROECUATORIANO 53
INDIGENA - OTAVALO 31
INDIGENA - KICHWA 20
INDIGENA 18
MULATO 16
MONTUBIO 15
INDIGENA - KAYAMBI 14
INDIGENA - PURUHA
NEGRO

INDIGENA - KITUKARA
INDIGENA - CHIBULEO
INDIGENA - KARANKI
INDIGENA - PANZALEO
INDIGENA - SARAGURO
INDIGENA - SHIWIAR
INDIGENA - TSACHILA
INDIGENA - CHACHI
INDIGENA - KANARI
INDIGENA - KISAPINCHA
INDIGENA - SHUAR
INDIGENA - WAORANI
INDIGENA - ZAPARA
INDIGENA - ACHUAR
INDIGENA - AL COFAN
INDIGENA - HUAORANI
INDIGENA - TOMABELA
INDIGENA - WARANKA
NO REGISTRA

[EnN
S
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Ademas, UDLA considera fundamental el componente de la interculturalidad, por
lo que monitorea el lugar de procedencia de sus estudiantes considerando que
aquellos que provienen de provincia pueden representar poblacién con mayores
dificultades en la adaptacion a la vida universitaria. Para el periodo académico
202510, el 80% de estudiantes proviene de la provincia de Pichincha y el 20%

de otras provincias. La distribucion de estudiantes es:

PROVINCIA ESTUDIANTES

AZUAY 55
BOLIVAR 55
CANAR 10
CARCHI 154
CHIMBORAZO 251
COTOPAXI 267
EL ORO 43
ESMERALDAS 97
GALAPAGOS 65
GUAYAS 134
IMBABURA 455
LOJA 81
LOS RIOS 41
MANABI 188
MORONA SANTIAGO 37
NAPO 29
ORELLANA 57
PASTAZA 50
PICHINCHA 10517
SANTA ELENA 21
SANTO DOMINGO

DE LOS TSACHILAS 213
SUCUMBIOS 55
TUNGURAHUA 280
ZAMORA CHINCHIPE 9
N/C 1189

El equipo de colaboradores de la Universidad de Las Américas (UDLA) se
caracteriza por su diversidad en términos de conformacion intercultural y
autoidentificacion. La UDLA esta integrada por 19 nacionalidades, destacandose
entre ellas Ecuador, Venezuela, Colombia, Cuba y Espafia. A continuacion, se
presentan las estadisticas correspondientes al afio 2024



Nacionalidad Numero colaboradores Porcentaje por nacionalidad
Ecuatoriana 1445 98,82%
Venezolana 23 1,51%
Colombiana 13 0,85%
Cubana 11 0,72%
Espafiola 8 0,52%
Argentina 4 0,26%
Estadounidense 4 0,26%
Mexicana 3 0,20%
Brasilefia 2 0,13%
Francesa 2 0,13%
Alemana 1 0,07%
Chilena 1 0,07%
Dominicana 1 0,07%
Holandés 1 0,07%
Irani 1 0,07%
Utuana 1 0,07%
Nicaragliense 1 0,07%
Portugués 1 0,07%
Rusa 1 0,07%

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
2 Facilitar el acceso a Asignacion de Numero de becas Bienestar

becas y crédito
educativo para
estudiantes
pertenecientes a los
pueblos y
nacionalidades y
asociados a factores

socioeconémicos, asi

como su permanencia y

culminacion de la

carrera.

becas para
personas de
pueblos y
nacionalidades
y asociados a
factores
socioeconémico

S

asignadas por grupos
vulnerables

Numero de becas
asignadas por

asistencia financiera

Estudiantil/
Inteligencia de la

Informacioén

UDLA destind becas para 7338 estudiantes en el periodo académico 202420, de

marzo a julio, mas del 53% de estudiantes tienen algun tipo de beca.

Entre

estas becas se encuentran beneficiarios de becas de asistencia financiera,



discapacidad, emergentes, grupos vulnerables, humanitaria, movilidad, politica

de cuotas, admision, por salud, etc.

7774 53.25%

Niimero de Becas Estudiantes con

7338

Estudiantes con

Beca Beca
L A \ .
TIPO DE BECA ESTUDIANTES
BENEFICIARIOS
BECA4x3 1
BECA ADMISION 3370
BECA ASISTENCIA FINANCIERA 1771
BECA ASISTENCIA FINANCIERA 2 3
BECA COLEGIATURA 2 7
BECA CONCURSO 8
BECA CONVENIO EMPRESARIAL 9
BECA DEPORTIVA 14
BECA DISCAPACIDAD 96
BECA DUAL 3
BECA EMERGENTE 68
BECA FAMILIAR 236
BECA GRADUADO 27
BECA GRUPOS VULNERABLES 192
BECA HIBRIDA ESPECIAL 307
BECA HIBRIDO COLEGIATURA 33
BECA HONORIFICA 849
BECA HONORS 53
BECA HUMANITARIA 56
BECA IDUKAY PRESENCIAL
BECA INTERCAMBIO
BECA MERITO ACADEMICO 14
BECA MIDENA 64
BECA MOVILIDAD 100
BECA POLITICA CUOTAS 9
BECA POR SALUD 266
BECA TURISMO Y HOSPITALIDAD 9
BECA UDLA 68




BECA UNIDAD EDUCATIVA 120
BECAS HIBRIDAS 17
CONV EMPRESARIAL EXTENSION 1

Estadistica de becas por pertenencia a grupos vulnerables 202420 y 202510

BECAS 2024-20 2025-10
AUTOIDENTIFICACION 53
FUERZA MAYOR 31 22
REPRESENTANTES PCD 117 116
DIVERSIDADES SEXO GENERICAS EN 2 2

SITUACION DE VULNERABILIDAD

VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO 2 2
OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABL
ES
3 Implementar sistemas Acompafamient | Numero de Bienestar
de apoyo académico y 0y seguimiento | atenciones y Estudiantil:
social especifico para a becarios gestiones a becarios Trabajo Social

estudiantes de minorias
étnicas, pueblos y
nacionalidades, y por
factores
socioeconémicos para
acompanarlos durante
la experiencia

educativa.

Para la Universidad de Las Américas (UDLA), asegurar la permanencia de
estudiantes pertenecientes a pueblos y nacionalidades es fundamental para
garantizar la igualdad de oportunidades. Por ello, el servicio de Trabajo Social
de Bienestar Estudiantil realiza un seguimiento cercano de los estudiantes

beneficiarios de becas asociadas a pertenencia a pueblos y nacionalidades.




Ademas, para los estudiantes que cuentan con becas asociadas a factores
socioecondmicos, la Universidad de Las Américas (UDLA) dispone de un equipo
de mentores que realiza un seguimiento cercano del desempefio académico y la

asistencia de estos estudiantes, con el objetivo de fortalecer su permanencia en

la universidad y que continuen siendo beneficiarios de estos incentivos.

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABL
ES
4 Promover y realizar Adaptaciones Numero de Bienestar
adaptaciones para estudiantes con Estudiantil:
justificadas y aprendizaje apoyo plan especial Inclusion
razonables en los segunda lengua | de inglés educativa

procesos evaluativos,
que garantizan un
tratamiento equitativo
de los estudiantes
provenientes de los
pueblos y

nacionalidades.

La Universidad de Las Américas (UDLA) comprende que los estudiantes
pertenecientes a pueblos y nacionalidades y aquellos que acceden a ajustes
razonables, requieren de un apoyo individualizado para el aprendizaje de una
segunda o tercera lengua. Para este grupo, UDLA ofrece tutorias individuales

adicionales, asegurando una evaluacion justa y equitativa.

Durante los semestres 202420 y 202510, un total de siete estudiantes se
beneficiaron del apoyo “One to one”, aportando asi en su permanencia y egreso
mejorando ademas sus oportunidades profesionales y acceso a recursos

académicos.



OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSA

BLES

5 Desarrollar Realizar Numero de Bienestar

procesos eventos y actividades, Estudiantil /

permanentes de ofrecer talleres, ndmero de Talento y

sensibilizaciéon y webinars, asistentes por Cultura /

capacitacion de conversatorios segmento. Academia

estudiantes, dirigidos a la Publicaciones por

académicos y comunidad medios digitales

administrativos universitaria (redes sociales,

sobre la igualdad Publicaciones correo

étnica, la electrénico,

interculturalidad y pantallas

sus estandares. digitales, etc.) y

otros medios

UDLA desarrollo procesos permanentes de sensibilizacién y capacitacion para
su comunidad universitaria enfocados en la valoracion de la interculturalidad y la

diversidad.

A través del Proyecto Minerva, la Universidad de Las Américas (UDLA)
implemento la asignatura de Sistemas Sociales. Esta asignatura se centra en
que los estudiantes adquieran habilidades duraderas relacionadas con la
ciudadania y la visidn global, lo que les permite comprender el comportamiento
humano y la dinamica de grupo. Los estudiantes aprenden a reconocer que estan
inmersos en diversos sistemas sociales complejos y aplican su comprension de
estos sistemas para analizar y mejorar sus propias interacciones sociales. Esta
asignatura contribuye a que los estudiantes valoren la diversidad e integren la
riqueza que aporta la interculturalidad en sus respectivas profesiones.

Talento y Cultura organiz6 una casa abierta como parte del programa ‘Soy igual
que tu’, con la participaciéon de docentes y personal administrativo de diversos
paises. El objetivo de esta iniciativa fue fortalecer nuestros pilares de diversidad
e inclusion. En la Casa Abierta de las Diversidades Culturales, contamos con un
total de 22 stands representando diferentes nacionalidades y la participacion de

400 colaboradores. A continuacion, adjuntamos una foto de este espacio:



Se desarrollé una jornada de sensibilizacion denominada “Una mirada desde el
Corazon” sobre la importancia de la comprensién e inclusion de personas

neurodiversas. Asistieron 35 personas.

T A

"-_\ -
“UNA MIRADA DESDE ELY

- CON@L

Desde los grupos de apoyo sociales Moai de familias neurodiversas, se fomenté
el respeto hacia este grupo a través de un taller educativo con el fin de construir

entornos mas inclusivos, empaticos y respetuosos tanto en el ambito laboral.




OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABL

=
6 Incluir en los proyectos = Actividades y Proyectos de Area de
de vinculacién proyectos vinculacion con vinculacién e
tematicas sobre realizadas en perspectiva de género | Investigacion
interculturalidad y vinculacién con | realizados
grupos vulnerables. la comunidad

UDLA incluye en sus proyectos de vinculacion con la sociedad tematicas sobre

interculturalidad y grupos vulnerables.

Durante 2024 se ejecutaron varios proyectos de vinculacion que aportan a

grupos vulnerables. A continuacion, ejemplos de referencia:

e Educacion en salud bucal dirigida a cuidadores, maestros y alumnos de
las escuelas de Fe y Alegria, y atencion odontoldgica primaria a escolares

de 4 a 12 anos, en un periodo de 2 afos.

e Creacion de contenidos de animacion de la serie “Bichejos” desde la visidn
de la nifez en situacion de vulnerabilidad sobre problematicas sociales.

e Programa de educacién enfocado en la promocion de la salud y
prevencion de enfermedades para las personas en sistema de beneficio

penitenciario que se encuentran en su periodo de prelibertad en el SNAI
Quito.



e Fortalecimiento de capacidades técnicas-productivas de las personas

privadas de la libertad del Centro de Privacion de Libertad.

El area de Clubes realiz6 varias actividades destinadas a que los estudiantes
aporten en poblaciones de grupos vulnerables. A continuacion, el detalle de

actividades realizadas:

e Taller de Lectura Escuela Costa Rica Club Nayéon — 17 mayo

e Agasajo a los ninos de la Fundacién Recolectando Sonrisas Club AEMPPI

— 1 junio



=g
| A
Recolectando¢#

Sonrisas

SABADO 1 DE JUNIO
00 AM

FUNDACION FAMILIAS
TRABAJADORAS

COSTO: §2

e Brigada médica por el Dia del Nifio y la Familia “Juntos con Nayon” Club

Nayon — 1 junio

e Taller de Lavado de manos en la Escuela Costa Rica Club Nayon — 7 junio




e Concurso de Pintura en la Escuela Costa Rica Club Nayén — 7 junio

e Brigadas médicas pediatricas “Bienestar KIDS 5.0” Club de AEMPPI y
Rugby — 8 junio

& FECHA: SABADO 8 DE JUNIO

HORA: 7:00AM - 5:00PM
SALIDA Y LLEGADA: DESDE LA UDLA
COLON Y GRANADOS
%# LUGAR: MUSCULOS Y RIELES
COSTO: $2 DOLARES

ORGANIZADO POR> AEMbP Pl rg\ Huma
|" st r

e Agasajo a los nifios de la Comunidad de Alambi Club Nono — 15 junio



e Proyecto “Transformando Vidas” Huella Esperanza — 29 septiembre

wo—

TRANSFORMEMOS VIDAS

ers pusds participar en los talleres pars o b “Hualls ssperansa™

venls de

PELUCHES
JUEVES 30 DE MAYO

CLUBES




Talento y Cultura con el apoyo de los Clubes, llevo a cabo tres actividades con
el club "Huella Esperanza", alineadas con nuestros valores de inclusion y

humanismo:

e Contribucidn de materiales para talleres: Los colaboradores donaron
materiales para los talleres, contribuyendo significativamente al desarrollo
de las actividades que se llevaron a cabo los domingos.

e Facilitacidon de Talleres: Se llevaron a cabo cuatro sesiones de talleres
los domingos, con la participacion de 25 colaboradores y sus familias,
quienes fueron beneficiarios de estos espacios tanto de arte como de

deporte.

e Apadrinamiento y Donaciones: "Huella Esperanza" apadrind a 60
personas, incluyendo adultos, nifios con sindrome de Down, sus familias,
adultos mayores y adolescentes que han superado el cancer. Se donaron

camisetas nuevas y juguetes con notas personalizadas:




5. EJE 3. DISCAPACIDAD

Discapacidad

OBJETIVO

1 Monitorear el acceso,
permanencia y egreso de
personas con discapacidad
como estudiantes,
académicos y personal
administrativo mediante
informacion estadistica

actualizada.

Generacion de
informacion

estadistica

ACTIVIDADES INDICADORES

Numero de
estudiantes con
discapacidad de
ingreso

Numero de
funcionarios con
discapacidad, por

tipo

RESPONSABLE
S
Bienestar
Estudiantil
[Talento y
Cultura/
Inteligencia de la

Informacién

La Universidad de Las Américas (UDLA) monitorea el acceso, permanencia y

egreso de personas con discapacidad, tanto estudiantes como académicos y

personal administrativo, mediante informacioén estadistica actualizada.

En los ultimos anos, el

acceso de estudiantes con discapacidad ha

incrementado, reflejando asi el compromiso de la universidad con la inclusion y

la igualdad de oportunidades.

oportunidades y la no discriminacién

En la UDLA se garantiza la igualdad de



Acceso de estudiantes con discapacidad por carrera periodo académico
202420

PERIODO ACADEMICO 2024-20

Carreras Fisica
DISENO GRAFICO
MEDICINA
MEDICINA VETERINARIA

NEGOCIOS
INTERNACIONALES

Total general 5

N a2 a A

Tipo de necesidad asociada a discapacidad 2024-20

Fisica

100%

Acceso de estudiantes con discapacidad por carrera periodo académico
202510

PERIODO ACADEMICO 202510

TIPO DE DISCAPACIDAD Total

CARRERA Auditiva @ Fisica Intelectual Psicosocia | Visual
|

ARQUITECTURA 1 1
ARTES MUSICALES 1 1
CIENCIAS 1 1
POLITICAS Y
RELACIONES
INTERNACIONALES
DERECHO 1 1
FISIOTERAPIA 1 1
INTELIGENCIA 1 1
ARTIFICIAL
MEDICINA 2 1 3
MULTIMEDIA Y 2 2
PRODUCCION
AUDIOVISUAL
ODONTOLOGIA 1 1
PSICOLOGIA 2 2

SOFTWARE 1 1



TECNOLOGiA,EN 1 1 2
GASTRONOMIA
Total general 1 9 1 2 17

TIPO DE NECESIDAD ASOCIADA A DISCAPACIDAD 2025-10

W Auditiva mFisica M®Intelectual M Psicosocial M Visual

Permanencia de estudiantes con discapacidad 202420

2024-20

TIPO DE DISCAPACIDAD

Carreras Auditiva Fisica Intelectual Lenguaje Psicosocial Visual
ADMINISTRACION

DE EMPRESAS 1

AGROINDUSTRIA 1

ARQUITECTURA 1 1
ARQUITECTURA DE

INTERIORES 1

ARTES MUSICALES 1
BIOTECNOLOGIA 1 1
CINE 1

COMUNICACION 2 1

DERECHO 2 2 2 1 3
DISENO DE

INTERIORES 1

DISENO GRAFICO 2 2 1
ELECTRONICA Y

AUTOMATIZACION 1
ENFERMERIA 1 4

FINANZAS 1

FISIOTERAPIA 2 1 1
GASTRONOMIA 1

MEDICINA 1 4 1 1




MEDICINA

VETERINARIA 1 1
MULTIMEDIA'Y

PRODUCCION

AUDIOVISUAL 1 2 2 2 1 8
MUSICA 1 1
NEGOCIOS

INTERNACIONALES 2 1 3
ODONTOLOGIA 1 1 2
PERIODISMO 1 1 2
PSICOLOGIA 1 2 1 1 5
PUBLICIDAD 1 1 2
SOFTWARE 3 2 5
SONIDO Y

ACUSTICA 1 1
TECNOLOGiA’EN

GASTRONOMIA 1 1
Total general 16 29 15 1 12 5 78

Tipo de necesidad educativa asociada a discapacidad
2024-20

H Auditiva MFisica MIntelectual MLenguaje M Psicosocial M Visual

Permanencia de estudiantes con discapacidad 202510

2025-10

Carreras Auditiva Fisica Intelectual Psicosocial Visual

ADMINISTRACION DE EMPRESAS 1 1 2
AGROINDUSTRIA 1 1
ARQUITECTURA 1 1 1 3
ARQUITECTURA DE INTERIORES 1 1
ARTES MUSICALES 1 1 2
BIOTECNOLOGIA 1 1 2

CIBERSEGURIDAD 1 1



CIENCIAS POLITICAS Y RELACIONES
INTERNACIONALES

CINE

COMUNICACION
DERECHO

DISENO DE INTERIORES
DISENO GRAFICO
ELECTRONICA Y AUTOMATIZACION
ENFERMERIA

FINANZAS

FISIOTERAPIA
GASTRONOMIA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
MEDICINA

MEDICINA VETERINARIA
MULTIMEDIA Y PRODUCCION
AUDIOVISUAL

MUSICA

NEGOCIOS INTERNACIONALES
ODONTOLOGIA

PERIODISMO

PSICOLOGIA

PUBLICIDAD

SOFTWARE

TECNOLOGIA EN GASTRONOMIA
TURISMO Y HOTELERIA

12

13

- W w

w o N ©

Total general

16

43

13

Tipo de necesidad educativa asociada a discapacidad
2025-10

W Auditiva m Fisica

H Intelectual

M Psicosocial

H Visual

16 10

98



Permanencia de estudiantes con discapacidad 202420

Egreso de estudiantes con discapacidad entre marzo 2024 a febrero del
2025

Etiquetas de fila Auditiva Psicosocial Visual
COMUNICACION 1 1
DERECHO 1 1
ODONTOLOGIA 1 1
PSICOLOGIA 1 1

DERECHO 1 1

Total general 2 1 2 5

Etiquetas de fila Fisica Intelectual
COMUNICACION 1 1
DISENO GRAFICO 1 1
PERIODISMO

Total general 2 1 3

En cuanto a colaboradores UDLA posee el 4% de personal con discapacidad y
personal sustitutos, teniendo un total de 40 personas con discapacidad y 8

personas como sustitutas que tienen bajo su cuidado personal vulnerable.

TIPOS DE
DISCAPACIDAD
Auditiva 10
Fisica 20
Lenguaje 1
Visual
Sustituto




OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES ‘
2 Promover la inclusiéon de | Difusion de valores | Publicaciones por Bienestar
personas con institucionales por medios digitales Estudiantil /

discapacidad y el uso de
un lenguaje inclusivo
dentro de la cultura
institucional y
académica.

medios digitales
Publicaciones en
fechas

relacionadas al eje

(redes sociales,
correo electrénico,
pantallas digitales,

etc.)

Talento y Cultura /

Academia

Bienestar Estudiantil promueve la inclusion de personas con discapacidad y el

uso de un lenguaje inclusivo dentro de la cultura institucional y académica, a

través publicaciones.

Durante el 2024 de manera ha utilizado el recurso del

video para la sensibilizacion de la comunidad universitario a través de la

publicacion del siguiente video:

https://youtu.be/nDxAtj9SR2M?si=XJPXFn WYy73u1MM

jAsi vivimos la Inclusién en la UDLA!

UDLA Ecuador _
@ 12,6 K suscriptares m il 27 ca ~» Compartir


https://youtu.be/nDxAtj9SR2M?si=XJPXFn_WYy73u1MM

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES ‘

3 Facilitar el acceso a Asignacion de Numero de becas Bienestar
becas y crédito educativo | becas para asignadas Estudiantil/
para las personas con personas con Admisiones/
discapacidad. discapacidad y Inteligencia de la
necesidades informacion
educativas
especiales

La Universidad de Las Américas (UDLA) promueve el acceso a la educacion
superior para personas con discapacidad a través de becas, cuyos porcentajes

estan definidos por politicas institucionales.

Para el periodo académico 202420 se asignaron 96 becas para estudiantes con
discapacidad. Los porcentajes de beca estan claramente delineados en la
politica de asignacion de becas y van a varias en funcién del porcentaje con que

los estudiantes han sido calificados por el MSP.

Adicional, dentro de las becas de grupos vulnerables se incluyen a los

padres/madres que son personas con discapacidad y son tutores econémicos de

estudiantes de la institucion. Se asignaron 117 becas en 202420 y 116 en
202510.

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLE
S
4 Promover la inclusiéon de | Realizacion de Numero de comités | Bienestar
las personas con comités de realizados Estudiantil
discapacidad, asumiendo | admisiones Numero de
los principios de Enviar estudiantes con
accesibilidad real con adaptaciones de adaptaciones
adaptaciones fisicas al accesoy

entorno, la adopcién de metodologias no
nuevas tecnologias significativas.
especializadas, el apoyo
humano, y adaptaciones
curriculares y

metodolégicas




La Universidad de Las Américas (UDLA) promueve la inclusion de personas con
discapacidad, basandose en el disefio universal para garantizar la igualdad de
oportunidades en el acceso, permanencia y egreso. Ademas, realiza ajustes
razonables para los estudiantes que han reportado condiciones asociadas a

discapacidad.

En el semestre 202420, se realizaron adaptaciones no significativas y ajustes
razonables para 78 estudiantes con necesidades relacionadas con discapacidad.

Mientras que en el semestre 202510, ese numero fue de 98.

Los ajustes razonables son elaborados por personal técnico en funcion de las
necesidades especificas de cada estudiante con discapacidad y posteriormente
comunicados a los docentes; se revisan periddicamente para asegurar que los
ajustes siguen siendo adecuados y efectivos. El estudiante se encuentra en
permanente seguimiento a través de entrevistas y de la retroalimentacion

proporcionada por los docentes, lo cual garantiza que los ajustes sean efectivos

y que todos los estudiantes tengan igualdad de oportunidades para alcanzar el

éxito.
OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLE
S
5 Disenar e implementar Mantener espacios | Gestiones y Bienestar
planes de apoyo para el de atencién atenciones de Estudiantil:
egreso y titulacion con individual para estudiantes con Inclusién
énfasis en los inclusion educativa | NEE educativa

estudiantes con
discapacidad, los que
contemplan aspectos
académicos y

administrativos

Bienestar Estudiantil cuenta con el servicio de Inclusion Educativa, a través del
cual personal calificado realiza el seguimiento de estudiantes con discapacidad.
Ademas, se da seguimiento a estudiantes que requieren ajustes por condiciones
no asociadas a discapacidad, como salud mental, enfermedades, victimas de

violencia, entre otros. Cada gestion y atencion encaminada a favorecer el



proceso educativo se registra en un sistema que permite el seguimiento y

monitoreo a lo largo de la vida estudiantil.

Durante 2024 se han realizado 2499 gestiones y 1826 atenciones relacionadas
con inclusion educativa, tanto para estudiantes con discapacidad como para
aquellos que tienen necesidades educativas especificas no asociadas a

discapacidad. A continuacion, la estadistica de atencién.

2499 1824
Gestion Atencidn
Salud psicoldgica 1995
Enfermedad 661
Discapacidad fisica 344
o
Discapacidad psicosocial 263
Discapacidad auditiva 248
Déficit atencional 219
Discapacidad intelectual 154
Discapacidad visual 73
Dislexia 35
Discapacidad multiple
Discalculia 2
Discapacidad lenguaje 2
OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
6 Desarrollar procesos Ofrecer talleres, Numero de Bienestar
permanentes de podcast, actividades, Estudiantil/
sensibilizaciéon y conversatorios numero de Talento y Cultura
capacitacion de dirigidos a la asistentes por
estudiantes, académicos | comunidad segmento.
y administrativos sobre universitaria
los derechos y el valor de




las personas con

discapacidad.

La Universidad de Las Américas (UDLA) desarrolla procesos permanentes de
sensibilizacidon y capacitacion para estudiantes, académicos y personal
administrativo sobre los derechos y el valor de las personas con discapacidad.

Los procesos de sensibilizacion y capacitacion han mostrado resultados
positivos incrementando la conciencia y la sensibilidad frente a las personas con
discapacidad, generando un ambiente donde tengan igualdad de oportunidades

inclusivo y respetuoso.

La capacitacion a docentes y personal administrativo ha permitido la reduccién
de barreras y ha aportado en el desarrollo de competencias para que el personal
académico y administrativo cuente técnicas y estrategias para apoyar a estos

estudiantes de manera efectiva
A continuacion, el detalle de las realizadas:

e Curso de Discapacidad y Educacion Superior dirigido a la comunidad

universitaria. El evento fue realizado por la Escuela de Humanidades.

Discapacidad :
y Educacién Superior

Docente universitaria, investigadora independiente
y defensora los derechos de las personas con discapacidad.

'15:00 UDLA Granados
Salas 318/ 235

Modalidad: Hibrida

3,10,17,24 a
OCTUBRE -
18:00

sarb. | HUMANIDADES



e Taller de Lengua de Sefias: Talento Cultura realiza talleres alineados a
nuestro valor de inclusién, hemos realizado talleres de lengua de sefias

donde participaron 23 colaboradores:

- ’
- | g |

NUMEROS EN SENAS )

e Tallere Salud Integral: Desde Talento y Cultura, fomentamos el
autocuidado a personal con discapacidad mediante el taller de “Salud

Integral” con la asistencia de 52 personas.

o

v
.

SALUD INTEGRAL GRUPOS
et 14 Pnmnlpachi Mo VULNERABLES

CALVO, (2011).

Bienestar Estudiantil dentro de su portafolio de actividades dirigidas a
estudiantes incluye talleres relacionadas con discapacidad y diversidad.
Durante 2024 se realizaron un total de 40 actividades, en las que participaron
464 beneficiarios:



A manera de ejemplo se cita el taller sobre Neurodiversidad que se impartio

en varias facultades como FACE y FICA.

7 Incluir en los proyectos
de vinculacion tematicas
asociadas a

discapacidad

Actividades y
proyectos
realizadas en

vinculacion con la

Proyectos de
vinculacion con
tematica asociada

a discapacidad

Area de

vinculacion e

Investigacion

comunidad

La Universidad de las Américas integra en los proyectos de vinculacion tematicas
asociadas a discapacidad, lo que contribuye a una educacion mas inclusiva y
equitativa.

Incluir tematicas asociadas a la discapacidad en los proyectos de vinculacion
universitaria contribuye a la promocidén de la inclusion, la igualdad y el respeto a
la diversidad. Permite que los estudiantes de la Universidad de Las Américas
(UDLA) generen un impacto positivo en la sociedad y en la vida de las personas
con discapacidad a través de sus propuestas innovadoras, que ayudan a reducir
estigmas, cerrar brechas, difundir derechos y fomentar la igualdad de
oportunidades. Ademas, los estudiantes aprenden a trabajar en entornos

diversos, lo cual es valioso tanto para su vida profesional como personal.

Desde el area de Clubes se realizaron las siguientes actividades con
responsabilidad social:

e Campana sobre el dia mundial de la concientizacién del Autismo — 2 abiril
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A continuacion, las iniciativas se han desarrollado desde vinculacion:

e Tecnologia de apoyo para las personas con diversidad funcional, caso
Fundacion Fine




Modelos de Negocios con enfoque Inclusivo; Proponer modelos de

negocios que busquen solucionar problematicas reales de personas con

diversidad funcional en el Distrito Metropolitano de Quito.

6. EJE 4. AMBIENTE

OBJETIVO

Impulsar espacios
verdes, fomentar la
reforestacion con plantas
nativas, gestion de
reciclaje, la gestion
ecoldégica de desechos,
gestion de energia limpia
e infraestructura

sustentable.

O

ACTIVIDADES

Recopilar
informacion sobre el

eje de ambiente

INDICADORES

Areas verdes en
campus

Uso de plantas
nativas

Gestion de
desechos
Reciclaje
Energia limpia
Edificios

sustentables

RESPONSABLE
S

Infraestructura




La Universidad de Las Américas (UDLA) impulsa acciones respetuosas con el
medio ambiente y la sostenibilidad. A continuacion, se describen las acciones

desarrolladas durante 2024:

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

RESULTADOS
(BENEFICIARIOS)

Clasificacion Los campus cuentan con estaciones | En el 2024 se dond 11
de residuos y para colocar los residuos reciclables | toneladas de papel y cartén,
desechos y desechos de manera diferenciada 1 tonelada de plastico, 1
por color y sefalética. tonelada de
Constantemente nos encontramos chatarra, 5 toneladas de vidrio,
capacitando para generar cultura con esto se aporté para 228
de clasificaciéon de los residuos y terapias fisicas, psicoldgicas,
desechos. Los residuos reciclables psicosociales que imparte la
donamos a la Fundacidon Hermano Fundacion Hermano Miguel a
Miguel y los desechos peligrosos niflos con discapacidad de
entregamos al gestor GM bajos recursos econémicos
RESIDUOS
Los residuos orgdnicos provenientes | En el 2024 se procesd 800
de cafeterias, restaurantes de la kg de residuos organicos
Universidad, son destinados auna
compostera para ser procesados en
abono orgdnico para areas verdes
En campus UDLA PARK y UDLA Hasta el 2024 se han
GRANADQOS se cuenta con generado los siguientes
paneles solares los cuales datos:
generan energia limpia y evitan
emitir CO2 a la
atmosfera
CAMPUS # PANELES Energia limpia Tn. CO2 evitado
MWh
UDLA PARK 580 550 180
UDLA GRANADOS 62 70 55




iTJ ERES EL GANADOR DE LA a
RECOLECCION DE DESECHOS
ELECTRONICOS!

oy

TUPREMIO ESPERA POR TIEN TALENTO Y CULTURA,

PREGUNTA POR: GISELA URGANO




OBJETIVO ACTIVIDADES
2 Promover una cultura Difusion de valores
institucional y académica | institucionales por

para motivar

del ambiente

el cuidado medios digitales
Publicaciones

institucionales

INDICADORES RESPONSABLE
S
Publicaciones Bienestar
por medios Estudiantil /

digitales (redes Talento y Cultura

sociales, correo / Academia
electrénico,

pantallas

digitales, etc.) y

otros medios

La Universidad de Las Américas (UDLA) promueve una cultura institucional

orientada al cuidado del medio ambiente. Difunde valores relacionados con el

respeto al entorno natural a través de diversos medios. A continuacion, se

presentan algunas de las acciones desarrolladas:

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESULTADOS
(BENEFICIARIOS)
Tour UDLA Hacer un recorrido con 100 personas entre

funcionarios y docentes por las
instalaciones del campus, entre
ellas estd el sendero ecolégico en
el cual estd sembrado especies
nativasy

endémicas

funcionarios y docentes
asistieron al tour




Difusion del
valor
institucional
“Cuidado
del Medio
Ambiente”

Este valor se lo promulga con
énfasis en especial en Junio donde
se celebra el DIA MUNDIAL DEL
MEDIO

AMBIENTE. En el 2024 se realizé
una casa abierta donde areas
administrativas

de la universidad y nuestros
proveedores recurrentes dieron a
conocer sus buenas practicas
ambientales en la

universidad

200 personas asistieron

Comunicaci
ones
internas

El &rea de Comunicacion Interna
en coordinacién con Gestién
Ambiental planifican anualmente
los temas a difundir en materia
ambiental basandonos en el
calendario ecolégico y aplicado a
nuestras buenas practicas
ambientales, estos comunicados
se difunden por nuestras redes
digitales, correo, whatsapp, redes
sociales, pantallas, hacia toda

la comunidad universitaria

Comunidad universitaria

Ferias
externas

La empresa Publica Metropolitana
de Agua Potable, invitd a la
Universidad de las Américas a
participar en la casa abierta

por el Dia Mundial del Agua

100 personas

Ferias
internas

El Area Servicios Estudiantiles
organiza de manera anual una feria
con el objetivo de presentar a los
nuevos estudiantes de
informacién sobre los beneficios
que ellos tienen en la Universidad

6150 estudiantes




Se realizé una feria de Medio Ambiente denominada ECO UDLA, donde se

exponian las buenas practicas de La UDLA y también mencionamos acciones

que los estudiantes y colaboradores pueden realizar en su hogar, asi como en

su lugar de trabajo.

|9 DE JUNIO: GASA ABIERT.

Yen y sé parte de la case abierta de'medio
ambiente, conace las buenas practicas que
tiene La UDLA y como seguir aportando
para generar, cambios .positives “para
nuestra sociedad.

LSl
Patio | 19.DE UNIO |9h00 a12h00
Amazonia
UDL&Park

PRGXIMO EVENTO

20 DE JUNIO: TALLER DE ARTE CON PAPEL REGICLADD

Plasma tu arte en un lienzo reciclada
con semillas,

UDLAPark 20 DEJUNID EhJU;‘\DhED
Aula: 503 110D @ 1200

iINSCRIBETE AQUI!

ﬂ%__, ‘ TALENTO ¥ CULTURA

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES
3 Incorporar el cuidado del | Recopilacion de Numero de
medio ambiente en la informacion sobre proyectos de
formacioén de los actividades de vinculacion

estudiantes mediante la vinculacion
vinculacioén con la

comunidad.

RESPONSABLE
S

Academia/

Vinculacion

La Universidad de las Américas integra el cuidado del medio ambiente en la

formacioén de sus estudiantes a través de la vinculacidon con la comunidad. Esta

iniciativa es crucial, ya que fomenta el desarrollo de la conciencia ambiental y

una mentalidad ecoldgica, genera responsabilidad social, produce un impacto



positivo en la comunidad y promueve la innovacion mediante practicas
sostenibles. Ademas, incorporar el cuidado del medio ambiente en estas
actividades contribuye al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Estos beneficios destacan la importancia de integrar la proteccion de la
naturaleza y el medio ambiente en los proyectos de vinculacion universitaria,
contribuyendo a una educacién mas integral y comprometida con el desarrollo

sostenible.

A continuacién, el detalle de proyectos de vinculacion e investigacion

relacionados con el cuidado del ambiente:

e Gestion Sostenible De Residuos Porcinos Por Medio De Microalgas. Caso

De Estudio: Nanegalito

e Plan de manejo ambiental en la parroquia rural de Zambiza y en la
comuna San José de Cocotog, para minimizar la contaminacion en las
quebradas afluentes al rio San Pedro — Guayllabamba.

e Desarrollo de planes de salud preventiva frente a enfermedades
zoonoticas como estrategia de tenencia responsable de animales de
companfia y mejora del vinculo saludable entre ellos y el humano en

sectores de la ciudad de Quito.



OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLE

S
4 Generar acciones para Recopilacion de Numero de Infraestructura
convertir a los campus en | certificaciones certificaciones
espacios modelo de ambientales

aplicacion de practicas
ambientales
responsables y
sostenibles.

La Universidad de las Américas implementa acciones para transformar sus
campus en espacios modelo de practicas ambientales responsables y
sostenibles. Para ello, cuenta con varias certificaciones que la posicionan como
lider en sostenibilidad y responsabilidad ambiental. Estas certificaciones son de
gran importancia, ya que reafirman el compromiso de la UDLA con la
sostenibilidad, la innovacién y la formaciéon de una sociedad mas consciente y

comprometida con el cuidado de la naturaleza y sus recursos.

A continuacion, las certificaciones con que cuenta UDLA:

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESULTADOS
(BENEFICIARIOS)

Certificacio Los Campus UDLA PARK, UDLA Comunidad Universitaria
nes ARENA cuentan con
certificaciones nacionales
PUNTO VERDE emitido por el
Ministerio de Agua, Ambiente y
Transicidon Ecoldgica y
certificaciones internacionales
EDGE por




construcciones sostenibles

THIS CERTIFIES THAT
UDLA Arena

HAS ACHIEVED AN
EDGE ADVANCED CERTIFICATE

. CERTIFICATE NUMBER
Certificado GP2-ECU-22120110152141

Mhiamero del certificado: PV-37/2024-19
ey

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
CAMPUS UDLA PARK

‘Via NaySn SN. Complejo ERCPARK

CONSTRUCCION CAMPUS

UDLA PARK -EDIFICIO OESTE

v e o complen sxoouas
S ——

EDGE ADVANCED
Exemplifying achievement in the
following areas:

Energy Savings

ICEA ECUA.DOH CIA. LTDA. )

i b it [

64% Unbamiraon £ Ao P e B E’h
Water Savings &

CERTIFICACION ECUATDBIANA AMBIENTAL
25%
Less Embodied
Energy in Materials

PUNT
A ools'l'nucc[om’:s aﬂsTENmLEs
Minictanal Yo 140 dal 21 de

{Acuarda

Etapas de Construccién: Etapa 3 -~ Operacién
‘Baquema o Carssicaciin,
“Norma 150,156 17067

DEVELOPED BY
Universidad de Las Americas-

CERTIFIED BY
Green Business Certification Inc. (GBCI)

Ve Fomplittt—

T Peter Tempiston, President and CEO
DATEQF ISSUE: 28-0CT-2024

@
(3
El campus UDLAPark Il tiene la certificacién EDGE, Cumplimos con estandares éticos, ambientalesy Contamos con esta certificacion en nuestros
destacando en eficiencia, sostenibilidad e de sostenibilidad reconocidos principales campus, lo que ratifica nuestro
innovacion. internacionalmente. compromiso con practicas sostenibles.
OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
5 Ejecutar programas de Ofrecer talleres, Numero de Bienestar
capacitacion, podcast, actividades, Estudiantil/Talento
sensibilizacién y conversatorios y nuamero de y Cultura /
educacion ambiental para | otras iniciativas asistentes por Academia/
estudiantes, docentes y dirigidas a la segmento. Infraestructura

personal administrativo, comunidad
asi como para la universitaria

comunidad.

La Universidad de las Américas implementa programas de educacion ambiental

dirigidos a estudiantes, docentes, personal administrativo y la comunidad en



general. Estas iniciativas fomentan la conciencia ambiental, promueven un

entorno mas saludable y generan participacion, creando nuevos habitos

relacionados con el reciclaje, la conservacion de energia y el uso eficiente del

agua. Ademas, la sensibilizacion y capacitacion desarrollan la capacidad critica,

permitiendo que los miembros de la comunidad adopten posturas para defender

el cuidado del ambiente y asuman la responsabilidad individual.

Ambiental planifican anualmente
los temas a difundir en materia
ambiental basandonos en el
calendario ecoldgico y aplicado a
nuestras buenas practicas
ambientales, estos comunicados
se difunden por nuestras redes
digitales, correo, whatsapp, redes
sociales, pantallas, hacia toda

la comunidad universitaria

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESULTADOS
(BENEFICIARIOS)

Comunicaci El area de Comunicacién Interna 3 CERTIFICADOS

on interna en coordinacion con Gestion (1 NACIONAL, 2

INTERNACIONAL)

Desde Talento y Cultura, alineado a nuestro valor de respeto al medio ambiente,

se realizaron tres actividades, el dia de la bicicleta el 3 de junio que reunié a 11

personas que asumieron el reto de venir sin carro a la Institucién y recorrer 5 km

en bicicleta.




La UDLA promueve el uso cero de papel. Una de las actividades fue el realizar
talleres de arte con papel reciclado, tuvimos 3 talleres con la participaciéon de la
comunidad UDLA:




7. EJE 5. SALUD

@)

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
1 Facilitar el acceso a becas | Asignacion de Numero de Bienestar
para estudiantes con becas para becas Estudiantil/
enfermedades personas con asignadas Inteligencia
catastroficas y enfermedades

degenerativas, asi como catastroficas, raras
su permanencia y y huérfanas.

culminacion de la carrera.

La Universidad de las Américas facilita el acceso a becas para estudiantes con
enfermedades raras, catastroficas y degenerativas. Esta accién es importante ya
que garantiza la igualdad de oportunidades, permite que los estudiantes
afectados continien con sus estudios sin interrupciones, y reduce el estrés
financiero asociado con el tratamiento de sus enfermedades. Ademas,
demuestra el compromiso de la universidad con la inclusién y el apoyo a todos

sus estudiantes, promoviendo un entorno académico mas equitativo y solidario.

Para el periodo académico 202510 se otorgaron 266 becas de salud.



OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES ‘
2 Promover una cultura Difusion de valores | Publicaciones Bienestar

institucional y académica | institucionales por | digitales (redes | Estudiantil / Talento

para difundir el cuidado y | medios digitales sociales, correo | y Cultura /
los factores asociados a Publicaciones en electrénico, Academia
salud fechas pantallas

relacionadas al eje. | digitales, etc.) y
Publicaciones de otros medios

promocién de salud

y bienestar

La Universidad de las Américas promueve una cultura institucional y académica
que difunde el cuidado de la salud y los factores asociados. A través de diversas
publicaciones de promocién de la salud y el bienestar, la universidad posibilita
que la comunidad universitaria esté mejor informada sobre practicas saludables,
fomente habitos de vida positivos y contribuya a la creacién de un entorno mas
saludable y consciente. Estas acciones también refuerzan el compromiso de la
universidad con el bienestar integral de sus estudiantes, docentes y personal

administrativo.

Bienestar Estudiantil, a través de la cuenta Udlagram en Instagram realiza videos
de sensibilizacion a la comunidad universitaria. Con motivo del 10 de Octubre,
Dia de la Salud mental se realizé un video de sensibilizacion y concientizacién

para disminuir los estigmas.

udlagram - Seguir
Audio original

udlagram #10deOctubre | Dia
Mundial de la Salud Mental @

Editado - 16 sem

dianycopo @ © ¢

15 sem Responder

isssraaa_nenger © @ ¢

16 sem  Responder




Bienestar Estudiantil realizé la publicacion (virtual y fisica) de una Bitacora de
salud mental, que fue elaborada en un proceso participativo entre docentes,
psicologos y estudiantes. Su objetivo fue reducir los estigmas y abrir espacios

de dialogo sobre la salud mental. A continuacion, fotos de referencia:

INVITACION A LANZAMIENTO

maria.vazquez@udla.edu.ec
carolina.vaca.rojas@udla.edu.ec

ILUSTRACIONES, 45 HERRAMIENTAS
PARA HABLAR DE LA SALUD MENTAL EN LA UNIVERSIDAD




A continuacion, algunos ejemplos de publicaciones asociadas a la promocion de

salud desde el Area de Seguridad y Salud ocupacional:

TRANSMISIBLES
(ENT)

estrategias para
reducir los factores
de riesgos

correo

FECHA(S)
TEMA DE gg‘r{lIIEEEXE ACTIVIDAD(ES)| RESULTADOS
EJECUCION
Socializacién de
P | video de
y r<t)move|r e ud Y—m
ienestar en la salud | o > ") o
10 de de los colaboradores | — |~/ A
. " , UDLA - 1524
Pausas activas diciembre de através de la YouTube visualizaciones
2024 difusién de video de -
pausas activas.
comparto
Pausas Activas
UDLA
Promover la
concientizacion de la , .
PROGRAMA DE oo Envio mediante 1538
PREVENCION DE VIH 23/01/2024 probler’nayca de correo visualizaciones
salud publica que
significa el VIH
Concientizar a la
PREVENCION DE ‘;)?g‘bll’g;ggt‘i’c‘;e d':
ENFERMEDADES NO 07/02/2024 ENT y lograr Envio mediante 1549

visualizaciones



https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fplaylist%3Flist%3DPLnsbmDldNIGjXXMtcQlBu5qUhPB_mTKzf&data=05%7C02%7Cfreddy.palma%40udla.edu.ec%7C91ee6ba3855a4ea5e18408dd3bf32734%7C585a4d92db1d4bbbb5acc5299e3894e3%7C1%7C0%7C638732637712300580%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CcAwisFZwQftRGoxI33ebsYoZ2cMQP7D4v%2FfY7RcTx4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fplaylist%3Flist%3DPLnsbmDldNIGjXXMtcQlBu5qUhPB_mTKzf&data=05%7C02%7Cfreddy.palma%40udla.edu.ec%7C91ee6ba3855a4ea5e18408dd3bf32734%7C585a4d92db1d4bbbb5acc5299e3894e3%7C1%7C0%7C638732637712300580%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CcAwisFZwQftRGoxI33ebsYoZ2cMQP7D4v%2FfY7RcTx4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fplaylist%3Flist%3DPLnsbmDldNIGjXXMtcQlBu5qUhPB_mTKzf&data=05%7C02%7Cfreddy.palma%40udla.edu.ec%7C91ee6ba3855a4ea5e18408dd3bf32734%7C585a4d92db1d4bbbb5acc5299e3894e3%7C1%7C0%7C638732637712300580%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CcAwisFZwQftRGoxI33ebsYoZ2cMQP7D4v%2FfY7RcTx4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fplaylist%3Flist%3DPLnsbmDldNIGjXXMtcQlBu5qUhPB_mTKzf&data=05%7C02%7Cfreddy.palma%40udla.edu.ec%7C91ee6ba3855a4ea5e18408dd3bf32734%7C585a4d92db1d4bbbb5acc5299e3894e3%7C1%7C0%7C638732637712300580%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CcAwisFZwQftRGoxI33ebsYoZ2cMQP7D4v%2FfY7RcTx4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fplaylist%3Flist%3DPLnsbmDldNIGjXXMtcQlBu5qUhPB_mTKzf&data=05%7C02%7Cfreddy.palma%40udla.edu.ec%7C91ee6ba3855a4ea5e18408dd3bf32734%7C585a4d92db1d4bbbb5acc5299e3894e3%7C1%7C0%7C638732637712300580%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CcAwisFZwQftRGoxI33ebsYoZ2cMQP7D4v%2FfY7RcTx4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fplaylist%3Flist%3DPLnsbmDldNIGjXXMtcQlBu5qUhPB_mTKzf&data=05%7C02%7Cfreddy.palma%40udla.edu.ec%7C91ee6ba3855a4ea5e18408dd3bf32734%7C585a4d92db1d4bbbb5acc5299e3894e3%7C1%7C0%7C638732637712300580%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=CcAwisFZwQftRGoxI33ebsYoZ2cMQP7D4v%2FfY7RcTx4%3D&reserved=0

Promover un
entorno laboral
saludable y seguro

TRABAJO EN Envio mediante 1549
OFICINAY PVD 20/02/2024 _ gue prevenga correo visualizaciones
riesgos y proteja la
salud de los
trabajadores
Capacitar a la
comunidad para

) proteger a la
ACTUACION EN persona que sufre la . .
CASO DE CRISIS | 01/03/2024 | crisis convuisivay | Vo medante ) 1550
CONVULSIVA asequrar su correo visualizaciones
bienestar hasta que
llegue la ayuda
médica
Promover y
fomentar la
POSTURAS adopcion de habitos
ADECUADAS posturales Envio mediante 1550
DURANTE EL 05/03/2024 saludables para correo visualizaciones
TRABAJOEN prevenir lesiones y
OFICINA trastornos
musculoesqueléticos
asociados al trabajo
Concientizar los
riesgos del ruido en
el trabajo y
promover medidas . .
RUIDO LABORAL | 12/03/2024 | para prevenirla | CnVio mediante | 1550
o "y correo visualizaciones
pérdida de audicion
y otros problemas
de salud
relacionados
Crear conciencia
sobre los riesgos y
SENSIBILIZACION consecuencias del
SOBRE LA consumo de drogas,
PREVENCION 19/03/2024 asi como promover | Envio mediante 1550
INTEGRAL AL estilos de vida correo visualizaciones
CONSUMO DE saludable y
DROGAS fortalecer la

proteccion individual
y social




SEGURIDAD

ANTIDELINCUENCIAL

26/03/2024

Fomentar un
entorno seguro y
protegido para toda
la comunidad
previniendo y
reduciendo la
incidencia de delitos
através de la
colaboracion, la
informacion y la
accion proactiva

Envio mediante
correo

1550
visualizaciones

PREVENCION DE
PATOLOGIAS
RESPIRATORIAS

02/04/2024

Mejorar la salud
respiratoria de la
comunidad a través
de la educacion, la
promocion de
habitos saludables y
la prevencién de
factores de riesgo

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones

RIESGOS
LABORALES EN LA
UNIVERSIDAD

09/04/2024

Promover una
cultura de
prevencion y
seguridad en toda la
comunidad
universitaria, con el
fin de proteger la
salud y el bienestar
de estudiantes,
docentes y personal
administrativo

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones

SOCIALIZACION DEL
PROGRAMA
INTEGRAL DE
PREVENCION AL
CONSUMO DE
DROGAS

16/04/2024

Empoderar a la
comunidad y
fortalecer el tejido
social para reducir el
consumo de drogas
y sus consecuencias
negativas,
promoviendo estilos
de vida saludable y
entornos protectores

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones




IMPORTANCIA DEL
PLAN DE
EMERGENCIAS EN
LA UNIVERSIDAD

24/04/2024

Fomentar una
cultura de
prevencion y
preparacion ante
situaciones de
emergencia, con el
fin de proteger la
vida e integridad de
la comunidad y
minimizar dafios
materiales

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones

MOVIMIENTOS
REPETITIVOS

30/04/2024

Concientizar sobre
los riesgos
asociados a los
movimientos
repetitivos y
promover
estrategias para
prevenirlos y reducir
sus efectos
negativos en la
salud

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones

PLAN DE
EVACUACION
AMENAZA DE
BOMBA UDLA

07/05/2024

Salvaguardar la vida
e integridad fisica de
toda la comunidad

Envio mediante
correo

1546
visualizaciones

EVACUACION EN
CASO DE INCENDIO

14/05/2024

Salvaguardar la vida
e integridad fisica de
toda la comunidad

Envio mediante
correo

1546
visualizaciones

MANEJO DE
SUSTANCIAS
QUIMICAS

21/05/2024

Promover la
seguridad y
proteccion de la
salud de la
comunidad y el
medio ambiente a
través de la gestidn
responsable de las
sustancias quimicas
en todas las etapas
de su ciclo de vida

Envio mediante
correo

1546
visualizaciones

SENSIBILIZACION

28/05/2024

Concientizar la
importancia de la
salud mental y
bienestar emocional

Envio mediante
correo

1546
visualizaciones




PAUSAS ACTIVAS

04/06/2024

Fomentar la
adopcién de habitos
saludables que
contribuyan a
mejorar la calidad de
vida y el bienestar
fisico y mental de la
comunidad

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones

SALUD ORAL

11/06/2024

Promover y mejorar
la salud bucal de la
comunidad
previniendo
enfermedades y
fomentando habitos
saludables

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones

MANIPULACION
MANUAL DE
CARGAS

18/06/2024

Promover practicas
seguras 'y
saludables al
levantar, transportar
y manipular objetos
pesados, con el fin
de prevenir lesiones
y trastornos
musculoesqueléticos

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones

PREVENCION EN EL
USO DE BICICLETAS
Y SCOOTERS

25/06/2024

Promover una
movilidad segura y
responsable, con el

fin de prevenir

accidentes y
lesiones, asi como
fomentar el respeto
mutuo

Envio mediante
correo

1537
visualizaciones




CAIDA A DISTINTO
NIVEL POR USO DE
DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS

02/07/2024

Concientizar sobre
los riesgos
asociados al uso de
dispositivos
electrénicos
mientras se camina
o se realizan otras
actividades que
requiere atencion,
con el fin de prevenir
caidas y lesiones

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones

EVACUACION EN
CASO DE SISMOS

09/07/2024

Salvaguardar la vida
e integridad fisica de
toda la comunidad

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones

RUIDO EN
TALLERES Y
LABORATORIOS

16/07/2024

Promover un
ambiente de trabajo
y estudio seguro y
saludable,
previniendo los
efectos nocivos del
ruido en la audicion
colocandose epp

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones

ILUMINACION EN
LOS PUESTOS DE
TRABAJO

23/07/2024

Concientizar a la
comunidad de la
importancia de la
iluminacién al
momento de trabajar
y prevenir los
efectos nocivos de
una iluminacion
inadecuada

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones

ACCIDENTES CON
MATERIAL
CORTOPUNZANTE

30/07/2024

Prevenir este tipo de
accidentes y reducir
el riesgo de
transmision de
enfermedades
infecciosas
asociadas a esto
capacitando en el
adecuado manejo
de los
cortopunzantes

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones




ACTUACION EN
CASO DE ATAQUE
CEREBRO
VASCULAR

06/08/2024

Educar a la
comunidad sobre los
signos de alerta, la
importancia de la
deteccion temprana
y la necesidad de
una accion rapida
para reducir el dafio
cerebral y mejorar
las posibilidades de
recuperacion

Envio mediante
correo

1526
visualizaciones

ACTUACION EN
CASO DE CORTES Y
HERIDAS

13/08/2024

Educar a la
comunidad sobre
como manejar
adecuadamente
diferentes tipos de
cortes y heridas,
desde lesiones
menores hasta
situaciones que
requieren atencion
médica

Envio mediante
correo

1526
visualizaciones

CUIDADO DONDE TE
ALIMENTAS

21/08/2024

Promover practicas
seguras en la
manipulacion,
preparacion y

consumo de
alimentos para
prevenir
enfermedades
transmitidas por
alimentos y proteger
la salud de la
comunidad

Envio mediante
correo

1526
visualizaciones




ALMACENAMIENTO

ADECUADO DE
PRODUCTOS
QuiMICOS

27/08/2024

Promover practicas
responsables en el

productos quimicos,
con el fin de prevenir

explosiones y dafios

seguras y

manejo de

accidentes,
intoxicaciones,

incendios,

al medio ambiente

Envio mediante

correo

1526
visualizaciones

SOCIALIZACION DEL
PROGRAMA

03/09/2024

bienestar emocional,

Concientizar sobre
la importancia de la
salud mentar y

asi como promover
estrategias para
prevenir y abordar
los riesgos
psicosociales

Envio mediante

correo

1550
visualizaciones

USO ADECUADO DE

INFRAESTRUCTURA

(ELEVADORES Y
ESCALERAS
ELECTRICAS)

10/09/2024

Promover la
seguridad y el
correcto
funcionamiento y
uso de
infraestructura, con
el fin de prevenir
accidentes y
garantizar la
integridad fisica de

la comunidad

Envio mediante

correo

1550
visualizaciones

ACTUACION EN
CASO DE
EMERGENCIA
MEDICAS

17/09/2024

Educar a la
comunidad sobre
responder de
manera rapida y
efectiva ante
situaciones de
emergencia meédica,
con el fin de
minimizar dafos,
salvar vidas y
facilitar la llegada de
ayuda profesional

Envio mediante
correo

1550
visualizaciones




PROTOCOLO DE
ACTUACION

24/09/202

Establecer

accidentes

4

comunidad,
minimizando las

accidentes y
prevenir
recurrencias

procedimientos
claros y efectivos
para gestionar los

laborales, con el fin

de proteger la salud
y seguridad de la

consecuencias de

Envio mediante
correo

1550
visualizaciones

PREVENCION DE
FATIGA VISUAL

01/10/2024

y promocionar
habitos visuales
saludables

Educar, sensibilizar

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones

LAS
ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

15/10/2024

Promover un
ambiente de trabajo
seguro y saludable,
previniendo la
aparicion de
enfermedades
laborales y
protegiendo la salud
de los trabajadores

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones

USO Y MANEJO DE
EXTINTORES

22/10/2024

Educar de manera
adecuada a la
comunidad para que
puedan utilizar el

extintor de manera
efectiva y segura en

caso de incendio,
minimizando danos
ocasionados por el
fuego

Envio mediante
correo

1533
visualizaciones




MANEJO ADECUADO
DE DESECHOS
QUIMICAS

12/11/2024

Promover practicas
seguras y
responsables en la
gestién de desechos
quimicos,
previniendo
accidentes y
contaminacion

Envio mediante
correo

1525
visualizaciones

TRABAJO CON
ESCALERAS

19/11/2024

Promover practicas
seguras en el uso de
escaleras para
prevenir caidas y
lesiones

Envio mediante
correo

1525
visualizaciones

ARCO ELECTRICO

10/12/2024

Concientizar sobre
los peligros del arco
eléctrico y capacitar

para prevenir

accidentes y
minimizar sus
consecuencias

Envio mediante
correo

1524
visualizaciones

EVACUACION EN
CASO DE ERUPCION
VOLCANICA

17/12/2024

Capacitar sobre una
evacuacion
oportuna,
organizada y segura

Envio mediante
correo

hacia los lugares
designados como
seguros

1524
visualizaciones

Lq';:;&,gow RECOMIENDAN

iEF.FlA

RIESGOS DE SEGURIDAD:

CAIDA A DISTINTO NIVEL POR USO DE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

Mas del 75% de la poblacion mundial tiene un teléfono celular y mas del 65% usa el internet, el uso de
estos dispositivos mientras estamos realizando otras actividades, nos pone en riesgo de sufrir
diferentes tipos de lesiones como caidas, atropellos, contacto con partes mdviles, etc. debido a la
disminucion del estado de atencion en las actividades gue se realiza.

Segurito te pregunta, ;Qué son las caidas a distinto nivel?

Son las caidas de un nivel mas alto que el suelo, caidas desde una silla, una escalera o cualquier
mobiliario o elementos que tengas cierta altura [aprox. 50 cm).

Existen innumerables casos de caidas y podrian mencionarse entre otros ejemplos: caidas en
escaleras de mano, caidas rodando por las escaleras, caidas ocasionadas por suelos resbaladizos y
con desniveles.




Coy sy ARECOMIENDAN
[TERRA Lﬂ

5
RIESGOS FiSICOS: RUIDO EN TALLERES Y LABORATORIOS

Mas de 1500 millones de personas a nivel mundial experimentan algan grado de pérdida auditiva.
En la Region de las Américas de la OMS, alrededor de 217 millones de personas viven con pérdida auditiva, es
decir, el 2152% de la poblacion. Se espara que para el 2050, este nimero aumente a 322 millones.

SEGURITO TE PREGUNTA, (SABES CUAL ES EL NIVEL ADECUADO DE RUIDD?

+ La exposicion de los trabajadores a un ruido estable y/o variable, debe ser controlada en una
jornada de ocho (8] horas de trabajo, el ruido ambiente continuo no debe superar los 85 decibeles.

Couic, = RECOMIENDAN

PROMOCION DE LA SALUD: SALUD ORAL

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud, las enfermedades bucodentales forman parte
de las enfermedades no transmisibles mas frecuentes en todo el mundo y se calcula que afectan
a3 500 millones de personas. Nimero que aumenta progresivamente cada afio.

Segurito te pregunta, jsabias que gozar de una buena salud oral nos ayuda a disfrutar de la vida?

Nos permite hablar con claridad; saborear, masticar y tragar alimentos deliciosos y nutritivos y
ademas mostrar nuestros sentimientos a traveés de expresiones faciales como sonreir.

Si nos protegemos adecuadamente con controles odontologicos y limpieza, aumentara la
probabilidad de conservar los dientes durante toda su vida.




OBJETIVO

ACTIVIDADES

INDICADORES

RESPONSABLE
S

3 Desarrollar procesos
permanentes de
sensibilizacién y
capacitacion de
estudiantes, académicos
y administrativos
relativos a salud mental y
autocuidado y a la salud

fisica

Ofrecer talleres,
podcast,
conversatorios y
otras actividades
dirigidas a la
comunidad

universitaria

Numero de
actividades,
nuamero de
asistentes por

segmento.

Bienestar
Estudiantil/
Talentoy
Cultura

La Universidad de

las Américas desarrolla procesos permanentes de

sensibilizacidon y capacitacion para estudiantes, académicos y personal

administrativo en temas de salud mental, autocuidado y salud fisica. Estos

eventos, de caracter practico, estan destinados a brindar estrategias para

adoptar estilos de vida saludables.

Desde Bienestar Estudiantil se realizar 587 actividades, con un total de 6222

beneficiarios de la comunidad universitaria.

Se abordaron tematicas como;

Gestion de emociones, Mindfulness, Prevencion de consumo, Hablemos de

suicidio, Autocuidado, etc.

A continuacion, ejemplos de actividades realizadas para los estudiantes:

e Cine Foro: Reduccion de riesgo y dafnos asociados a consumo de alcohol:




Feria de la Salud:

Bienestar para ti

bienesiarestuduntilSudiasdu.ex




Desde Talento y Cultura, se realizo la Feria de la Salud con el objetivo de brindar
actividades como asesorias personalizadas, examenes preventivos y talleres
interactivos. Se buscé sensibilizar a los participantes sobre la importancia de
adoptar habitos saludables. Ademas, se promovio la deteccion temprana de
posibles riesgos para la salud y se fomentd la practica del autocuidado, con la
finalidad de mejorar el bienestar general y prevenir enfermedades a largo plazo.
Esta feria sirvi6 como una herramienta educativa fundamental para que las

personas tomen conciencia de su salud y actuen de manera preventiva.



FRREETNg
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La Universidad de las Américas demuestra su compromiso con la salud y el
bienestar de la comunidad al preocuparse por la deteccidén temprana del cancer
de mama. En este marco, se llevo a cabo la caminata denominada "Camina por
Ellas", con el objetivo de concientizar sobre la importancia de la prevencion, la
deteccion temprana y brindar apoyo a quienes enfrentan esta enfermedad. Esta
iniciativa, en el Dia del Cancer de Mama, buscé promover la solidaridad, el
cuidado de la salud y el respaldo a todas las personas afectadas, reforzando el

papel activo de la universidad en la lucha contra esta causa tan importante.

La universidad ofrece un beneficio a sus colaboradores para apoyar el cuidado
de su salud. El proceso de inscripcidn se realiza mediante un comunicado
enviado al final de cada mes a través del correo institucional. Los destinatarios
deben completar un formulario y firmar un documento con la aceptacion de las

normativas de uso. Cada mes, se registran aproximadamente 30 colaboradores.



GYM UDLA

£ 6:00a8:30
(_, 18:00 a 21:00

cues [0 | 7

BALANCE:

Programa que permite potenciar la calidad de vida de nuestros colaboradores,
generando habitos saludables, a través de 4 ejes:

1. Ejercitate:
Febrero 2024: 31 inscritos




Abril 2024: 31 inscritos

BAILATON: 20 inscritos

T

Julio 2024: 9 inscritos




Noviembre 2024:

BAILATON: 15 inscritos

2. Alimentacion Saludable
Marzo 2024: 32 inscritos

MARZ0: TALLER DE
COCINA ECUATORIANA _

far)
Cod

Sy T I RS T
L |

ESEUELA B | TALENTENP)
CASTRONOMIL ) CRETUE




Agosto 2024: 14 inscritos

Agosto: Cocina sallgd

La cocina saludable es el arte de nutrir el cuerpa
y el alma con ingredientes frescosy naturales

(ER-+ b P py
bty

ESCUELA DE | TAIENTO Y
GASTROMOMIS | DULTURE

Recargate

Mayo 2024: 16 inscritos

MAYO0: ARTES PLASTICAS

Desarrolla ti imaginacion, creatividad y memoria
aprendiendo de distintas técnicas de artes plasticas.

oo

WENIyN
]

iINSCRIBETE AQUI!




Junio 2024: 14 inscritos

JUNIO: TANGD

Descubre el tango en cada paso y sus beneficios
a tu estado animico. i

iINSCRIBETE AQUI!

Septiembre 2024: 10 inscritos

Septiembre: Photoshops

Transforma tus ideas en imagenes impactantes.

]

10, 7KL M o0 2 TRROS
£ SepLamibie
|

iINSCRIBETE AQUI!




Octubre 2024: 25 inscritos

4. Balance Familiar

Agosto 2024: Vacacional UDLA — 90 inscritos

Septiembre 2024: visita a la oficina de hijos y sobrinos de colaboradores
UDLA - 60 inscritos




Pausa perruna: 27 inscritos

OBJETIVO
4 Ofrecer espacios de
apoyo psicoldgico para la

comunidad universitaria

B e

MASCOTR

-

ACTIVIDADES

Mantener espacios

de atencién
individual y grupal
para la comunidad

universitaria

Numero de
personas
atendidas en
apoyo

psicolégico

INDICADORES RESPONSABLES ‘

Bienestar
Estudiantil/

Recursos Humanos

La Universidad de las Américas considera la salud mental como un aspecto

central en el bienestar de su comunidad. El acompafiamiento psicolégico ofrece

un espacio de escucha individual y confidencial, donde los miembros de la

comunidad pueden trabajar en el desarrollo de habilidades de afrontamiento,

resiliencia y otras competencias esenciales para su bienestar emocional.

Bienestar Estudiantil cuenta con un equipo de profesional que brinda el servicio

de acompanamiento psicoldgico, garantizando la igualdad en cuanto el acceso

a servicios de apoyo. Durante 2024 se realizaron 19207 gestiones/atenciones

relacionadas con temas de salud mental como depresion, manejo de ansiedad,

manejo de estrés, intervencion

en crisis, etc.

12669
6538

Gestion Atencion



Ademas, se derivd para atencion al centro de Psicologia Aplicada de UDLA un
promedio de 154 estudiantes de manera mensual, con un total de 4663 horas de

atencion psicolégica.

Desde el area de Talento y Cultura se brindé apoyo a través de la atencién de

profesionales Trabajadoras Sociales, con el siguiente detalle:

TRABAJO SOCIAL ENE-DIC

ATENCION SOCIAL ATENCION PSICOLOGICA

706 140 846
OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
5 Ofrecer espacios de Mantener asesoria | Numero de Bienestar Estudiantil /

Orientacién Vocacional a | vocacional para actividades y Admisiones
postulantes, instituciones | estudiantes, asistentes,
educativas y estudiantes postulantes y en numero de

vinculaciéon con postulantes y

colegios estudiantes

atendidos

La Universidad de las Américas considera fundamental que los postulantes y
estudiantes tomen decisiones responsables e informadas sobre la carrera que
desean seguir. Por ello, ofrece procesos individuales de orientacién vocacional
y organiza talleres para estudiantes de los ultimos afios de bachillerato, con el

objetivo de fortalecer su capacidad para tomar decisiones informadas.

La orientacién vocacional juega un papel crucial en garantizar la igualdad de
oportunidades, ya que permite que todos los estudiantes tomen decisiones
informadas y alcancen sus metas educativas y profesionales. Facilita el acceso
oportuno a la informacién, brinda oportunidades para explorar diferentes campos
profesionales, fomenta el autoconocimiento de fortalezas, habilidades e

intereses, reduce la desercion y promueve la inclusion.

Durante el afo 2024 se realizaron 2658 gestiones/atenciones de Orientacion
Vocacional, 27279 gestiones y 379 atenciones (sesiones). Las causas
principales de atencion fueron cambio de carrera e insatisfaccion frente a la

carrera seleccionada.



2279 379

Gestion Atencian

Ademas, se realizaron 66 talleres a los que asistieron 2244 beneficiarios tanto
de publico externo como interno. Estas actividades se centraron en la
interpretacion de resultados de pruebas aplicadas por Prospecciéon admisiones,

cdmo seleccionar una profesion y como elaborar un plan de vida.

OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES
la comunidad meédica en cada estudiantes y ocupacional
universitaria campus funcionarios

atendidos

La Universidad de las Américas cuenta con un equipo de profesionales que
atienden a la comunidad universitaria en los consultorios médicos de la
universidad. Esta accion permite que los estudiantes, docentes y personal
administrativo reciban atencion médica oportuna y de calidad, promoviendo su

bienestar integral y asegurando un entorno saludable y seguro para todos.
A continuacion, el detalle de actividades:

e Campanas de inmunizacion contra influenza: se realizaron 2

campanas durante el afio 2024 y estos fueron los resultados.

ENERO
Influenza
Coldn 60
Granados 70
Park 160
Total 290




DICIEMBRE

Influenza
Colon 180
Granados 230
Park 290
Total 700

e Campana VIH: Se realiz6 en enero y estos fueron los resultados:

Pruebas VIH
Colon 55
Granados 60
Park 100
Total 215

e Estadisticas epidemiologia y morbilidad

Durante el afo 2024 se realizaron un total de 18689 atenciones meédicas
distribuidas de la siguiente forma:

ATENCIONES 18689
MASCULINOS 6322
FEMENINOS 12367

TOTAL DE ATENCIONES MEDICAS 18689

= MASCULINOS = FEMENINOS

PRIMERA 16826
SUBSECUENTE 1863




TIPO DE ATENCION

= PRIMERA = SUBSECUENTE

ENFERMEDAD GENERAL 16925
ACCIDENTE DE TRABAJO 0
SOSPECHA DE ENFERMEDAD 0
PROFESIONAL
RECONOCIMIENTO MEDICO OCUPACIONAL 1764

CAUSA DE LA ATENCION

18000 16925
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000 1764
2000
o 0 0 IIIII
ENFERMEDAD ACCIDENTE DE SOSPECHADE RECONOCIMIENTO

GENERAL TRABAJO ENFERMEDAD MEDICO
PROFESIONAL OCUPACIONAL

ADMINISTRATIVO 4581
DOCENTE 1549
OPERATIVO 596
ESTUDIANTE 11627
CONTRATISTA 241
VISITANTE 95




AREAS
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GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA

= PERSONA CON DISCAPACIDAD = TERCERA EDAD

= EMBARAZADA = ENFERMEDADES CRONICAS
ADMINISTRATIVO 304
DOCENTE 53
OPERATIVO 58
ESTUDIANTE 579
CONTRATISTA 1
VISITANTE 0
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OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES

7 Realizar seguimiento de Atencién a Numero de Bienestar
estudiantes y requerimientos de | funcionarios, Estudiantil/
funcionarios que estén en | paternidad / estudiantes Talento y Cultura
condicién de maternidad atendidos por
maternidad/paternidad maternidad/pat

ernidad

La Universidad de las Américas realiza seguimiento de los miembros de la
comunidad universitaria que estan en condicién de paternidad y maternidad, lo
que permite que reciban el apoyo necesario para equilibrar sus
responsabilidades familiares y académicas o laborales. Esta accién facilita la
creacion de un entorno inclusivo y comprensivo, promoviendo el bienestar y la

retencion de estos miembros en la comunidad universitaria.

Para los periodos académicos, desde el Servicio de Trabajo Social, las
atenciones y gestiones vinculadas a paternidad y maternidad fueron:

Desde Talento y Cultura: contamos con el seguimiento a 38 madres y 18 padres,
donde se les da el seguimiento y normativa, donde damos a conocer sus
derechos La licencia de paternidad es de 15 dias después del nacimiento del
bebé, y puede llegar a 20 dias en caso de parto por cesarea. La licencia de

maternidad es de 12 semanas, mas 10 dias si el nacimiento es multiple.

Igual siempre entendiendo las condiciones de vida junto a su hijo, se da el

seguimiento necesario.

Obsequio de nacimientos: desde Bienestar, se ha entregado el obsequio por
el nacimiento de los hijos a todos los funcionarios, con un total de 28 entregas

realizadas.



OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADORES RESPONSABLES

8 Promover la lactancia Actividades de la Numero de Bienestar
materna en funcionarios y | etapa de actividades Estudiantil/
estudiantes maternidad realizadas Talento y Cultura

Disponibilidad
de lactarios

La Universidad de las Américas promueve la lactancia materna, una accion
orientada al respeto de los derechos y a la provisién de espacios adecuados para

que las madres puedan amamantar comodamente y con privacidad.

Desde Talento y Cultura respetamos los 15 meses de lactancia por ello tenemos
un lactario en cada campus de la universidad, permitiendo a las 20 madres
encontrarse en un espacio seguro y privado para este proceso. Por otro lado, a
los padres brindamos el mismo beneficio en donde pueden hacer uso de la

jornada reducida segun la normativa actual.
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1. INTRODUCCION

La Universidad de las Américas (UDLA) ha realizado un diagnostico de las condiciones
de igualdad institucionales tomando como referencia los factores establecidos en el
indice de Inclusién para Educacion Superior (INES) (Colombia, 2020), considerando que
este instrumento se ha convertido en un referente de inclusidon para las universidades

de Latinoamérica.

En el evento “Simposio para el fortalecimiento de la Inclusion en Educacion Superior”,
organizado por el Consejo de Educacion Superior (CES) con motivo del Dia
Internacional de las Personas con Discapacidad el 3 de diciembre de 2024, se recomendé
que las Instituciones de Educacion Superior realicen el diagnostico institucional utilizando

este tipo de herramientas.

El INES es una herramienta flexible que facilita la realizacién de una evaluacion integral,
permitiendo identificar fortalezas y oportunidades de mejora para tomar decisiones que
aseguren la igualdad de oportunidades, la participacion y la convivencia de todos los
miembros de la comunidad universitaria. Este instrumento destaca la importancia del
respeto a la diversidad y la equidad para promover politicas inclusivas, lo cual es esencial

para la UDLA, ya que ha posicionado la inclusion como uno de sus valores institucionales.

La Universidad de las Américas cuenta con una cultura, politicas y practicas que buscan
fomentar la equidad, la igualdad de oportunidades y el respeto a la diversidad. El
diagnostico de 2024 se basa en una autorreflexion sobre los doce factores y sus

respectivos indicadores que establece el INES en relacién con la gestion inclusiva.

1.1. Factores segun el indice de Inclusién para la Educacién
Superior:

I) Mision y proyecto institucional 8) Procesos de autoevaluacion y

2) Estudiantes autorregulacion

3) Profesores 9) Organizacién, administracion y

4) Procesos Académicos gestion

5) Visibilidad nacional e |0) Planta fisica y recursos de apoyo
internacional académico

6) Investigacion y creacion artistica | 1) Bienestar Institucional
y cultural 12) Recursos Financieros

7) Pertinencia e impacto social



2. MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL:

2.1. Barreras para el aprendizaje y la participacion:

Definicién: La institucion de educacion superior cuenta con una politica institucional clara, que
permite examinar y eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacién propias del

sistema, en términos de acceso, permanencia y graduacion. (INES, 2020)

La Universidad de las Américas (UDLA) ha establecido a la inclusion como uno de sus
valores institucionales, siendo un eje transversal. Se promueve la participacion plena de
todas las personas en la vida universitaria y en el bienestar general; se valoran las
diferencias individuales como un factor que enriquece la comunidad.

La Universidad de las Américas (UDLA) implementa politicas que garantizan la igualdad
de oportunidades para todos los miembros de su comunidad. Su mision y vision incluyen
componentes de participacion, diversidad, pertinencia, calidad, equidad e
interculturalidad, lo que facilita la reduccion de barreras para el acceso, la permanencia
y la graduacion.

Las areas de Bienestar Estudiantil y Talento y Cultura son responsables de monitorear
el cumplimiento de los ejes establecidos en el Plan de Igualdad. En caso de identificar
necesidades especificas, estas areas planifican, ejecutan y evaltan las acciones necesarias.
UDLA cuenta con un Comité de Atencion a Grupos Prioritarios que analiza y aprueba
el Plan de Igualdad institucional, lo que permite priorizar la atencion a estudiantes de

grupos vulnerables, personas con discapacidad, con condiciones de salud, etc.

2.2, Identificacion y caracterizacion de estudiantes desde la
educacion inclusiva

Definicion: La institucién identifica la diversidad estudiantil caracterizando sus particularidades
(sociales, econdmicas, politicas, culturales, lingtiisticas, fisicas y geogrdficas) y pone énfasis en

aquellas que son mas proclives a ser excluidas del sistema. (INES, 2024)

La Universidad de las Américas (UDLA), a través del uso de tecnologia y sistemas de
inteligencia de la informacion, mantiene datos actualizados sobre las caracteristicas de

su poblacidn estudiantil, incluyendo autoidentificacion, género, procedencia, edad, entre



otros. Para ello, utiliza dashboards que permiten visualizar de manera inmediata y precisa
la composicion de la comunidad estudiantil.

Ademas, cuenta con un sistema CRM en el que se registra el seguimiento individual de
cada estudiante, identificando necesidades particulares relacionadas con factores
socioeconomicos, de salud, discapacidad, etc. Esta informacion se utiliza como base para
implementar acciones destinadas a promover la permanencia y titulacion. Asimismo, en
este sistema se registran todos los ajustes razonables realizados para estudiantes con

diversas necesidades educativas, ya sean asociadas o no a discapacidades.

3. ESTUDIANTES

3.1. Participacion de estudiantes

Definicion: La institucién cuenta con una politica que facilita la participacion de todos los

estudiantes en los procesos académicos y administrativos. (INES, 2024)

El Plan Estratégico de la Universidad de Las Américas, fue desarrollado mediante un
trabajo colaborativo, integrador, inclusivo y flexible con la comunidad universitaria.

Los estudiantes tienen una participacion explicita a través de la Asociacion de
Estudiantes, que es elegida de manera democratica. La Asociacion de Estudiantes
(ASEUDLA) cuenta con el apoyo institucional para desarrollar su plan de actividades en
favor de la comunidad estudiantil. Ademas, participa en diferentes Comités donde su
opinion y perspectiva son fundamentales para la toma de decisiones que beneficien a
todos los estudiantes, sin ningun tipo de discriminacion.

La evaluacion a docentes se realiza semestralmente para tomar acciones oportunas y
mantener la calidad académica. La misma permite tener proveniente de los estudiantes
de la universidad, detectar alertas tempranas que permitan tomar acciones oportunas, y
trabajar con los docentes en sus oportunidades de mejora.

Ademas, los estudiantes participan en la encuesta OPINA, que evalla diversos servicios
institucionales. Esto les permite participar activamente en la mejora continua y
establecer recomendaciones en pro de una educacién inclusiva.

La UDLA cuenta con una politica de no discriminacién, garantizando asi la participacion
de todos los estudiantes, independientemente de su género, procedencia, creencias,

orientacion politica, autoidentificacion étnica, etc.



3.2. Admision, permanencia y sistemas de estimulos y
créditos para estudiantes

Definicion: La institucién cuenta con estrategias y procesos que permiten y facilitan el acceso y
permanencia de los estudiantes, y ademds cuenta con sistemas de becas, préstamos y estimulos
que propician el ingreso y la permanencia de estudiantes académicamente valiosos y en

condicién de vulnerabilidad para garantizar graduacion con calidad. (INES 2024)

La Universidad de las Américas (UDLA) implementa practicas efectivas para promover
la equidad y la igualdad en el acceso, la permanencia y el egreso. Una de estas practicas
es la asignacion de becas de asistencia financiera a estudiantes que, por diversos factores,
requieren apoyo especifico. Los tipos de becas incluyen becas socioecondémicas, para
grupos vulnerables, de salud, de discapacidad, entre otras. La asignacion de becas se
realiza de manera equitativa y transparente a través de politicas de accion afirmativa.
UDLA cuenta con un proceso especifico para postulantes que informan tener alguna
necesidad educativa diversa, asociada o no a discapacidad, lo que permite identificar
tempranamente sus necesidades y los ajustes razonables que requeriran a lo largo de su
vida universitaria. A través de este proceso se promueve el acceso, permanencia y
egreso a la educacion superior.

Ademas, UDLA dispone de Mentores, que son profesionales que realizan un seguimiento
individualizado a los estudiantes. Entre sus funciones, los mentores detectan las
necesidades de los estudiantes, verifican su asistencia y su desempeno académico, lo que
contribuye a la disminucion de la desercion estudiantil. Estos indicadores se monitorean
y analizan en cada periodo académico, y se toman acciones destinadas a reducir la
desercion. Ademas, los mentores informan a los estudiantes sobre los diversos
productos financieros disponibles, permitiendo que cada uno elija el producto que mejor
se adapte a sus necesidades. Esta accion contribuye significativamente a la permanencia

y titulacion de los estudiantes.



4. PROFESORES

4.1. Participacion de docentes

Definicién: La institucién cuenta con una politica que facilita la participacion de todos los

docentes en los procesos académicos y administrativos. (INES 2024)

La UDLA impulsa la excelencia en ensehanza y aprendizaje con innovacion y calidad, la
participacion de los docentes es fundamental en el proceso educativo.

La Universidad de las Américas (UDLA) considera el humanismo, la libertad académica
y la inclusion como valores institucionales. Los docentes disehan estrategias de
aprendizaje que integran estos valores en el proceso educativo.

Dentro de cada facultad y a través del area de Talento y Cultura, se desarrollan acciones
que promueven una cultura inclusiva y la participaciéon de los docentes y personal
administrativo. Ademas, se monitorean indicadores relacionados con interculturalidad,

discapacidad, entre otros.

4.2. Docentes Inclusivos

Definicion: La institucion genera los mecanismos para que los docentes participen en los
procesos de docencia, investigacion y extension, transformen las prdcticas pedagdgicas y valoren

la diversidad de sus estudiantes como parte del proceso educativo. (INES, 2024)

La UDLA genera mecanismos para que los docentes participen activamente en los
procesos de docencia, investigacion y vinculaciéon a través de una formacion y
capacitacion continua.

En apoyo a la misidn, la vision y los valores de la Universidad de Las Américas, existe el
area de Desarrollo Profesional Docente y Apoyo Académico que es la encargada de los
programas de capacitacion y entrenamiento del cuerpo docente. Se consolida la
formacion metodologica y la actualizacion continua del docente por medio del disefo
de programas destinados a cubrir las necesidades de formacion y actualizacion. El
objetivo principal de la capacitacion docente es apoyar en la mejora continua del

desempeno del docente.



El perfil del docente UDLA incluye que se alinee a los valores institucionales, por ende,
el docente debe ser inclusivo, que promueva un ambiente de aprendizaje donde cada
estudiante se sienta valorado y respetado, ademas es flexible, empatico, respetuoso,

colaborador, innovador, comunicativo, etc.

5. PROCESOS ACADEMICOS

5.1. Interdisciplinariedad y flexibilidad curricular

Definicion: Los curriculos de la institucion son flexibles e interdisciplinarios y contienen elementos
que facilitan el aprendizaje y el desarrollo de capacidades, potencialidades y/lo competencias de

la diversidad estudiantil. (INES, 2020)

La UDLA ubica al estudiante en el centro de su quehacer considerado al estudiante
como una persona en su integralidad. Se proporciona a los estudiantes una amplia gama
de oportunidades de aprendizaje en todas y cada una de las carreras, que desarrollan los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, que son necesarios, tanto en la
universidad como en su futuro personal y profesional.

La UDLA mantiene el compromiso de desarrollar, no solo conocimientos académicos,
sino también habilidades que seran valiosas a lo largo de la vida de los estudiantes. La
vision educativa de la universidad se centra en la preparacion para enfrentar desafios
tanto académicos como personales, contribuyendo al crecimiento continuo y al éxito a

lo largo de tu vida de todos los integrantes de la comunidad universitaria.

Los docentes actuan con flexibilidad para el trabajo con estudiantes que requieren de
ajustes razonables; son comunicados por Bienestar Estudiantil de las adaptaciones no
significativas y de acceso que requiere cada estudiante con necesidades educativas

diversas.

Los docentes utilizan metodologias innovadoras y herramientas tecnologicas que les
permiten que cada estudiante exprese sus potencialidades. Ademas, la UDLA cuenta
con un modelo flex, para algunas asignaturas, que permite a los estudiantes diversas
maneras de interactuar, tanto desde la presencialidad como desde la virtualidad. Existe

un programa de tutorias disponible para todos los estudiantes, las mismas que pueden



programarse a través de tutores pares (estudiantes) o personal académico.

5.2. Evaluacion flexible

Definicién: Los procesos académicos de la institucién cuentan con herramientas de
evaluacion flexible que reconocen las particularidades, las capacidades y las

potencialidades de cada estudiante. (INES, 2020)

Basandose en la libertad académica, cada docente implementa el syllabus de su
asignatura, estableciendo rubricas de evaluacion. Los docentes pueden realizar ajustes
no significativos, de modo que los estudiantes con necesidades especificas de apoyo

puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje.

Los ajustes son individuales y dependen del caso y la asignatura. Los docentes son
comunicados en cada periodo académico y tienen la apertura para dialogar con el
personal técnico de Bienestar Estudiantil y con el estudiante para acordar conjuntamente

los ajustes y compromisos necesarios.

Existe una politica de atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales

(diversas), tanto para aquellos con discapacidad como para los que no la tienen.

6. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

6.1. Insercion de la Institucion en contextos académicos
nacionales e internacionales

Definiciéon: En sus procesos académicos, la institucion toma como referencia las
tendencias, el estado del arte de las disciplinas o profesiones y los criterios de calidad
aceptados por las comunidades académicas nacionales e internacionales, estimula el
contacto con miembros reconocidos de esas comunidades y promueve la cooperacién

con instituciones y programas en el pais y en el exterior.

La Universidad de las Américas (UDLA) es un referente tanto a nivel nacional
como internacional. Cuenta con un area dedicada a los procesos de
internacionalizacién y a la gestién de convenios de cooperacion interinstitucional,
tanto nacionales como internacionales.

En la institucion, se fomenta el desarrollo de competencias para la vida a través



de asignaturas de formacidén general; este enfoque permite que todos los
estudiantes adquieran habilidades dutiles para su vida personal y profesional.
Ademas, esta iniciativa prepara a los estudiantes para trabajar de manera
cooperativa y en equipos diversos.

La Universidad de las Américas (UDLA) es también un referente en investigacion
y vinculacién. Sus proyectos estan orientados a ofrecer soluciones responsables
con el medio ambiente y los grupos vulnerables, impactando positivamente en las
comunidades y contribuyendo a la transformacién social.

Las acreditaciones nacionales e internacionales avalan la formacion de excelencia
que brinda UDLA. Validan su compromiso con la calidad educativa y reflejan el
cumplimiento de rigurosos estandares y aseguran una formacion de excelencia
para sus estudiantes.

A través de procesos de autoevaluacién y mejora continua, la UDLA no solo
garantiza una educacion de alta calidad, sino que también fortalece su posicion
como una institucion de referencia en el ambito académico, tanto en Ecuador

como a nivel global.

6.2. Relaciones externas de docentes y estudiantes

Definicion: La institucién promueve la interaccién con otras instituciones del nivel nacional
e internacional, y coordina la movilidad de profesores y estudiantes, entendida esta como
el desplazamiento temporal, en doble via con enfoque inclusivo y propésitos académicos.

(INES, 2020)

La Universidad de las Américas brinda a todos sus estudiantes la opcidn de realizar
diversos tipos de intercambios hacia paises y universidades con los cuales mantiene
convenios, siempre considerando que sean instituciones de calidad que aporten en la

formacion de los estudiantes.



7. ESPACIOS DE INVESTIGACION. INNOVACION,
CREACION ARTISTICA Y CULTURAL.

1.1. Investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural
en educacion inclusiva.

Definicion:  La institucion cuenta con centros, grupos Yy/o programas de

investigacion en temas relacionados con educacion inclusiva.

La Universidad de las Américas desarrolla proyectos orientados a la transformacion de
la sociedad, asi uno de sus proyectos con mayor impacto consistid en la formacion de
Educadores sin limites, el mismo que estuvo orientados a fortalecer las competencias
pedagogicas de los docentes de diferentes niveles educativos del Ecuador, promoviendo
su desarrollo profesional, la mejora de la calidad de ensenanza y el aprendizaje integral
adaptado a las demandas de la sociedad actual.

Desde Bienestar Estudiantil se cuenta con un portafolio de talleres orientados hacia la
comunidad educativa donde, de manera explicita, se bordan tematicas de sensibilizacion
relacionadas con diversidad, discapacidad, interculturalidad, inclusion, adaptacién a la
vida universitaria, etc. Estos talleres son brindados en todas las carreras, constituyen

espacios de didlogo, intercambio y aprendizaje.

1.2. Articulacion de la educacion inclusiva con los procesos
de investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural.

Definicion:  La institucion desarrolla en los procesos de investigacion tematicas
relacionadas con la educacion inclusiva y promueve estrategias enmarcadas en sus
principios.

La Universidad de las Américas cuenta con un personal altamente calificado en temas de
Educacion Inclusiva, lo que le permite promover la inclusion a través de diversas
estrategias institucionales. La actualizacion del personal administrativo y docente se
realiza de manera continua, incluyendo en los programas de capacitacién plataformas

con cursos sobre inclusion y diversidad.



8. PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL

8.1. Extension, Proyeccion Social y contexto regional

Definicion: La institucion desarrolla programas y actividades de extension o proyeccién
social que respondieron a necesidades regionales y poblacionales determinadas, teniendo

en cuenta el enfoque de educacién inclusiva.

La Universidad de las Américas, a través del area de Vinculacion e Investigacion, lleva a
cabo diversas acciones orientadas al intercambio de experiencias con las comunidades,
buscando generar un impacto significativo en ellas.

En UDLA, la investigacion es un eje transversal, caracterizado por la multidisciplinariedad
de sus campos de estudio, la integridad y profesionalismo de su equipo de investigadores,

y la calidad e innovacion en sus laboratorios y produccion cientifica.

8.2. Seguimiento y apoyo a la vinculacion laboral

Definicion: La IES desarrolla estrategias e implementa mecanismos de
acompanamiento a sus egresados como parte de una politica de seguimiento y apoyo

a la vinculacién laboral. (INES, 2020)

La Universidad de las Américas cuenta con mecanismos de seguimiento a sus graduados
y dispone de informacion estadistica sobre su inclusion en el mundo laboral. De manera
continua, organiza eventos que fomentan el emprendimiento entre sus egresados.
Ademas, la UDLA ofrece una bolsa de empleo que apoya a los estudiantes en su

insercion en el mercado laboral.

9. AUTOEVALUACION Y AUTOREGULACION

9.1. Procesos de autoevaluacion y autorregulacion con
enfoque de educacion inclusiva

Definicion: La institucion implementa procesos de autoevaluacién y autorregulaciéon que
permiten identificar el cumplimiento institucional frente al enfoque de la educacion

inclusiva y sus caracteristicas. (INES, 2020)



En la Universidad de las Américas la autoevaluacion analiza criticamente la estructura,
actividades y procesos segun la mision y objetivos de la institucion, carreras y programas.
UDLA ha experimentado procesos de autoevaluacion institucionales, de carrera y
programas a nivel nacional e internacional, creando asi una cultura de evaluacion en toda
la comunidad. La autoevaluacion es un proceso formal y sistematico mediante el cual se
evalta de forma critica y analitica la estructura de la Universidad, la efectividad de todas
sus actividades y procesos institucionales.

A través de la autoevaluacion la Universidad de Las Américas busca retroalimentacion
constante, a nivel interno, identificando fortalezas y oportunidades de mejora en cada
una de sus instancias académicas y administrativas con la finalidad de enfocarse en la
efectividad y eficiencia institucional, mejorar la calidad académica y garantizar altos
niveles de educacion de los estudiantes

En todos los procesos, programas y proyectos, se establecen métricas para medir el
rendimiento y la efectividad. Estos indicadores se cuantifican y se comparten a través del
area de inteligencia de informacion; este control permite una autoevaluacion constante,

lo cual es de gran utilidad para la toma de decisiones en los procesos de mejora continua.

9.2. Estrategias de mejoramiento internos o su
equivalente

Definicién: La institucion implementa estrategias de mejoramiento continuo a partir de los

resultados de las autoevaluaciones y las evaluaciones de la comunidad académica. (INES, 2020)

La Universidad de las Américas implementa estrategias de mejoramiento continuo a
partir de los resultados de las autoevaluaciones asegurando asi la calidad y pertinencia
de sus programas educativos. Estas acciones permiten identificar areas de oportunidad
y fortalecer los procesos académicos y administrativos, promoviendo un entorno que

contempla la igualdad de oportunidades y la excelencia.

9.3. Sistema de informacion inclusivo

Definicion: La institucién cuenta con un sistema de informacién disponible, confiable y accesible

que orienta la formulacién de politicas institucionales que fomentan la educacion inclusiva en

educacioén superior. (INES, 2020)



La Universidad de las Américas utiliza plataformas que promueven la participacion y
colaboracion de todos los miembros de la comunidad educativa. Un ejemplo es el uso
de Microsoft Teams, una plataforma que cuenta con caracteristicas disefadas para
asegurar que todos los usuarios puedan participar y colaborar de manera efectiva. Entre
estas caracteristicas se incluyen la generacion de subtitulos en vivo, que permite a las
personas sordas seguir las conversaciones en tiempo real, y la compatibilidad con

lectores de pantalla, lo cual es Util para personas con discapacidad visual.

10. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

10.1. Procesos administrativos y de gestion flexibles

Definicion: Los procesos administrativos estdn soportados en el enfoque de educacién

inclusiva y permiten identificar con claridad sus caracteristicas. (INES, 2020)

Los procesos administrativos institucionales estan enfocados en la promocién de la
igualdad de oportunidades y la equidad. La cultura institucional se difunde para ser
aplicada en todos los espacios y procesos, asegurando que el respeto, la inclusion y el
humanismo se reflejen en la calidad de la atencion a todos los miembros de la comunidad

universitaria.

La innovacion es una caracteristica clave de todos los procesos administrativos,
procurando que sean claros y flexibles para que todas las personas los comprendan y no

haya barreras en el acceso a la informacion.

Existen politicas claras y cddigos éticos destinados a garantizar la igualdad de
oportunidades, la no discriminacion y un ambiente armoénico para el desarrollo de las

actividades educativas y laborales de todas las personas.

10.2.  Estructura Organizacional

Definicién: ~ La estructura organizacional de la institucién permite desarrollar acciones

especificas de educacion inclusiva. (INES, 2020)

La Universidad de las Américas posee una estructura organizacional que permite



desarrollar acciones especificas de educacion inclusiva, asegurando que todos los
miembros de la comunidad sean tratados en igualdad de condiciones y de acuerdo con
los valores institucionales. Esta estructura se adapta continuamente a las necesidades de
los estudiantes y a los avances tecnologicos. A través de equipos de trabajo de diversas
areas, se generan proyectos que permiten disehar e implementar estrategias inclusivas.
El gobierno de la UDLA se rige por los principios establecidos en la Constitucion y se
rige bajo el principio de autonomia académica, administrativa, financiera y organica,
ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable. En virtud de estos principios,
la direccion de la universidad esta conformada por los diferentes sectores de la
comunidad universitaria: autoridades, profesores, estudiantes y colaboradores, acorde
con los valores de: calidad, igualdad de oportunidades, alternabilidad y equidad de
género.

La UDLA tendra como autoridad maxima a un érgano colegiado académico superior,
denominado Consejo Universitario, el mismo que estara integrado por:

El Canciller, Rector, Vicerrector Académico, Secretaria General, los Decanos,
representantes del personal académico, representantes de los estudiantes,
representantes de los empleados y trabajadores de la Universidad.

La estructura organizacional incluye areas dedicadas al apoyo integral del estudiante y
colaboradores en general, abarcando temas académicos, de salud mental, atencion a
personas con discapacidad, entre otros. Ademas, la universidad promueve la capacitacion
continua del personal docente y administrativo, desarrollando acciones que fomentan la

sensibilizacién y la visibilizacion de la diversidad."

Il. PLANTA FiSICA Y RECURSOS DE APOYO ACADEMICO

11.1. Recursos, equipos, espacios de practica

Definicién: Los recursos, equipos y espacios de prdctica son accesibles y pertinentes para

corresponder a las caracteristicas del enfoque de educacién inclusiva. (INES, 2020)

En planificacion de los recursos y la infraestructura, se toman en cuenta las necesidades
de todos los miembros de la comunidad universitaria. Todos los estudiantes deben
cumplir con procedimientos especificos que les permiten acceder a espacios de practicas

académicas, garantizando asi la igualdad de oportunidades para potenciar su aprendizaje.



Los estudiantes con discapacidad tienen acceso preferencial a estacionamientos, bafos
adaptados, uso de ascensores, entre otros, de modo que puedan movilizarse sin barreras

arquitectdnicas dentro de los espacios educativos.

La Universidad implementa politicas claras que promueven la inclusién y la accesibilidad,
asegurando que todos los estudiantes puedan tener condiciones de igualdad y equidad

para participar en las actividades educativas.

11.2. Instalaciones e Infraestructura

Definicién: Las instalaciones y la infraestructura de la Institucién respondieron a las exigencias

de la normatividad vigente. (INES, 2020)

UDLA basa el diseno de sus espacios en accesibilidad universal, ya que promueve la
igualdad de acceso a recursos y oportunidades, eliminando barreras fisicas, digitales y
sociales. Un "Mundo Inclusivo" mejora la calidad de vida de las personas y crea un
entorno mas equitativo y sostenible para enfrentar desafios ambientales, econdmicos y
sociales. Los espacios fisicos de todos los campus estan disenados para ser accesibles,
asi las aulas de clase, los laboratorios, los espacios de esparcimiento, las instalaciones
deportivas, etc., estan concebidos para ser accesibles a todos los miembros de la
comunidad universitaria.

La sostenibilidad es un aspecto fundamental para UDLA ya que la misma es parte de la
cultura institucional e inspira a los estudiantes a ser lideres en la creacion de un futuro
verde y justo. Existe una apertura constante para que todos los estudiantes comuniquen
sus necesidades y asi mejorar su accesibilidad, ya sea por razones de salud, discapacidad
u otras condiciones.

UDLA considera el cuidado del ambiente uno de sus ejes del Plan de Igualdad, por ello
cuenta con Campus inteligentes, incorporando practicas de reciclaje, uso responsable

del agua, gestion de desechos, etc.



12. BIENESTAR INSTITUCIONAL

12.1. Programas de Bienestar Universitario

Definicién: Los programas de bienestar universitario promueven, por medio de acciones
concretas, la participacién de los estudiantes y su adaptacién a la vida universitaria,

teniendo en cuenta sus particularidades. (INES, 2020)

En la institucion, las acciones dirigidas al bienestar del estudiante estan distribuidas en
diversas areas que fomentan la participacion en la vida universitaria. Bienestar Estudiantil
ofrece servicios de apoyo psicologico, orientacion vocacional, trabajo social y atencion
a estudiantes con necesidades educativas diversas. Ademas, desde esta instancia se llevan
a cabo acciones de promocion y prevencion en diversas tematicas relacionadas con la
salud mental.

Los estudiantes cuentan con una amplia gama de actividades extracurriculares, que
incluyen actividades deportivas y culturales. Desde el area de mentoria, se gestionan

becas y ayudas financieras, promoviendo asi el ingreso, permanencia y egreso."

12.2. Permanencia Estudiantil

Definicién: La IES identifica como parte del bienestar universitario los factores asociados
a la desercion de sus estudiantes, y disefia programas que favorecen la permanencia de

acuerdo con sus particularidades. (INES, 2020)

La Universidad de las Américas (UDLA) cuenta con un programa de seguimiento
académico que se lleva a cabo tanto a través de la Academia como de Mentores, quienes
son profesionales especializados que realizan un seguimiento a los estudiantes para
monitorear su desempeno académico, estado de salud, asistencia, entre otros aspectos.
El objetivo es acompanarlos y desarrollar acciones encaminadas a promover su éxito

estudiantil.

La institucion cuenta con un programa de tutorias pares y a través del personal

académico. Todos los estudiantes pueden solicitarlas de acuerdo con sus necesidades.



13. RECURSOS FINANCIEROS

13.1. Programas de educacion inclusiva sostenible

Definicién: La institucién asegura una solidez financiera que garantiza la sostenibilidad

de las estrategias de educacion inclusiva. (INES, 2020)

La Universidad de las Américas destina los recursos necesarios para el desarrollo de
politicas y practicas inclusivas. Esto incluye la creaciéon y mantenimiento de areas
especificas dedicadas a promover la igualdad, el respeto a la diversidad y la no
discriminacion. Estas dreas trabajan de manera proactiva para asegurar que todos los

miembros de la comunidad universitaria se sientan valorados y respetados.

Ademas, se desarrollan iniciativas y proyectos que buscan eliminar barreras y facilitar la
participacion plena de todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas

personales o circunstancias.

13.2. Apoyo financiero a estudiantes

Definicién: La institucion cuenta con programas especiales o establece convenios de
cooperacion con entidades que financien el acceso y la permanencia de los estudiantes

mds proclives a ser excluidos del sistema. (INES, 2020)

La Universidad de las Américas posee becas honorificas, al mérito académico, por
discapacidad, deportivas, familiares, de grupos familiares, graduados, honors, entre otras.
Las becas de grupos vulnerables contemplan estudiantes nuevos o antiguos de pregrado
que forman parte de grupos historicamente excluidos, vulnerables, étnicos y
multiculturales. También aplica a quienes han sido afectados por casos fortuitos, fuerza

mayor, desastres naturales o antropogénicos.

Los estudiantes que cuentan con becas de grupos vulnerables y discapacidad tienen un
seguimiento mas cercano desde la Academia, Mentores y Bienestar Estudiantil de modo
que tengan un acompahamiento durante toda su vida universitaria para garantizar su

ingreso, permanencia y graduacion.

La universidad procura brindar respuestas oportunas y 6ptimas a todos los estudiantes.

Para quienes lo requieren, realiza ajustes razonables que proporcionan oportunidades



de aprendizaje equitativas y destinadas a eliminar barreras para lograr una educacion

inclusiva efectiva.
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