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DESIGN THINKING:
HERRAMIENTA DE INNOVACION Y TOMA DE DECISIONES

Curso practico - 24 horas.




Durante el taller, los participantes adquiriran habilidades practicas para identificar oportunidades, generar ideas
creativas y prototipar soluciones centradas en el usuario

Aprenderas a: Dirigido a:

El objetivo de este taller es brindar - Este curso estd disenado para profesionales
a los participantes una comprension interes_adOS _en desarrollar habilidades préCti?aS
profunda del enfoque de Design de Design Thinking para resolver problemas complejos.

No se requieren conocimientos previos en diserio, pero

Thinking y como aplicarlo de manera se valorara el interés por la creatividad, la innovacion
efectiva en entornos empresariales y la colaboracion. Los perfiles que pueden beneficiarse
para resolver problemas, fomentar la incluyen, pero no se limitan a:

innovacion y mejorar la experiencia - Profesionales de marketing, gestion de proyectos,
del cliente. desarrollo de productos y servicios.

Emprendedores y empresarios que deseen mejorar sus
habilidades para la innovacion.

Estudiantes de carreras relacionadas con el diseno,
la ingenieria y los negacios.

9 = X

Duracion: Requisitos minimos de Metodologia: Horarios:
aprobacion por mddulo: ,

24 horas P P — Sabados de 8:00 a 13:00

Participativa, con un claro enfo-

que teorico - practico, centrada

en la discusion de casos reales,

Presencial 80% de asistencia. trabajos individuales y grupales.

Modalidad: 80/100 de calificacion.

Inversion: $390

*Aplican descuentos especiales




Estructura del programa:

MODULO 1: Introduccion al Design thinking MODULO 4: Implementacion y aplicacion empresarial
Presentacion del taller y los conceptos clave de design thinking. - Disefio de un plan de implementacion empresarial.
Importancia de la empatia y la comprension del usuario en - Integracion de design thinking en la cultura corporativa.

la innovacion empresarial. . o . .
Estudio de casos de éxito en empresas que han aplicado design

Definicion del problema: como formular un desafio claro y conciso. thinking.
Herramientas para la investigacion de usuarios y analisis de datos. - Lecciones aprendidas y mejores practicas para el éxito a largo
plazo.

Actividad practica: entrevistas de empatia los participantes salen
al campo para entrevistar a personas reales y recopilar insights. - Actividad practica: plan de implementacion los participantes

Actividad préactica: sintesis de datos los participantes analizan disefian un plan para aplicar design thinking en su empresa.

la informacion recopilada y extraen patrones clave. - Actividad préactica: andlisis de casos de estudio los participantes

MODULO 2: Generacion de ideas creativas discuten y analizan casos reaes.
Técnicas de pensamiento creativo y generacion de ideas innovadoras. MODULO 5: Presentacion de proyectos
Brain storming efectivo y técnicas de lluvia de ideas. B )
Presentacion de proyectos finales.

Seleccion de ideas y criterios de evaluacion. . o L
Retroalimentacion final y revision de los logros.

Categorizacion y viabilidad de las ideas. »
Clausura del taller y entrega de certificados.

Actividad practica: sesion de lluvia de ideas los participantes generan
soluciones creativas en equipos. '

Actividad préactica: evaluacion y seleccion los participantes priorizan
y seleccionan las ideas mas prometedoras.

MODULO 3: Prototipado y Validacion

Introduccion al prototipado rapido y su importancia en design
thinking.

Herramientas para la creacion de prototipos de baja y alta fidelidad.
Pruebas de usuario y validacion.

Obtencion de retroalimentacion valiosa y realizacion de iteraciones
en el prototipo.

Actividad practica: prototipado en papel los participantes crean
prototipos rapidos de sus soluciones.

Actividad préactica: sesion de pruebas los participantes prueban sus
prototipos con usuarios reales.




Experto docente:

Ricardo Gonzalez

Master en Administracion de Empresas MBA de la univeridad EAFIT con énfa-
sis en Mercadeo, Certificado “Innovation for entrepreneurs & Startup Funding”
Universidad de Maryland USA, Certificado en NeuroMarketing Tools por NEU-
ROMIND, Certificado en “Platform Design Toolkit" por Boundaryless.

Emprendedor serial, con mas de 7 emprendimientos co-fun-
dados. Experiencia en manejo de metodologias y herramien-
tas de emprendimiento e innovacion como Lean  Startup,
Design Thinking, Business Model Canvas, Lean Strategy, Lean Canvas, Scrum,

Platform Design Toolkit, Design Sprint, entre otras.

Experiencia como mentor, capacitador, consultor y asesor de em-
prendimiento e innovacion a nivel internacional con prestigio-
sas organizaciones como Startup Weekend, TechStars, SeedStars,
Hult Prize, Angel Hack, Campus Party, Hero Startup, CODEIS, Camara
de Comercio de Quito, AWE.

Docente a nivel de posgrados y conferencista en Emprendimiento e Innova-
cion, Marketing y Neuromarketing, en varias universidades del pais.

Actual CEO de Latinnova, de Neuromind.

CMO de Conecta2, Emprendimiento EC, Etical Lab.
Co fundador ASINM, Qualificar.
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