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Condiciones Planes Fusión UDLA

▪ Minutos y SMS aplican para Todo Destino Nacional.

▪ Planes Empresas $10 Plus, Fusión Iron Plus, Silver Plus, Gold Plus, Platinum Plus, Diamiond Plus, Titanium Plus y Black Plus Plus tendrán paquete chat de WhatsApp gratis por

24 meses consecutivos. el cual acredita 500MB diarios, mismos que se renovarán automáticamente cada 24 horas mientras el cliente permanezca activo en el plan. El consumo

de megas se descontará primero del paquete de Chat WhatsApp y una vez consumidos los 500MB diarios el consumo en WhatsApp se descontará de los paquetes de datos

promocionales y estructural asignado a cada plan.

▪ Planes Empresas $10 Plus, Fusión Iron Plus, Silver Plus incluyen un paquete de 1000MB para navegación en la aplicación oficial de Facebook e Instagram. El cliente empieza a

hacer uso de este paquete una vez haya consumido el total de los datos contratados en el plan.

▪ Los planes Fusión Gold Plus, Platinum Plus, Diamond Plus, Titanium Plus y Black Plus incluyen navegación libre en la aplicación oficial de Facebook e Instagram (Máximo 1TB). El

cliente empieza a hacer uso de este paquete una vez haya consumido el total de los datos contratados en el plan.

▪ Planes Empresas $10 Plus, Fusión Iron Plus y Silver Plus incluyen un servicio de llamadas para la comunidad Movistar (Familia y amigos Light) sin costo para el cliente.

▪ Plan Fusión Gold Plus, Platinum Plus, Diamiond Plus, Titanium Plus y Black Plus Plus incluyen un servicio de llamadas para la comunidad Movistar (Familia y amigos Full) sin

costo para el cliente.

▪ Planes Fusión Plus tendrán megas ilimitados sin costo para el servicio de Movistar Play.

▪ Los planes Empresas $10 Plus, Fusión Iron Plus, Silver Plus, Gold Plus, Platinum Plus, Diamond Plus, Titanium Plus y Black Plus Plus incluyen megas de navegación para la

aplicación oficial de YouTube. El cliente podrá hacer uso del bono en la aplicación oficial de YouTube y una vez consumido este bono los megas se descontarán de su plan

contratado. La asignación de megas a estos paquetes está calculada bajo la siguiente relación: 1 hora consume 356MB en LTE con una calidad de 720p.

▪ Planes Fusión Plus tendrán un bono de Megas-Business Pack, el cual servirá exclusivamente para ser usado en aplicación de productividad.

▪ La cantidad de MB en el Business Pack incluido en los planes estará en función de la TB. El consumo de megas se descontará primero del paquete de datos asignados y una vez

alcanzado el límite, el cliente podrá hacer uso del Bono.

• El plan Fusión Platinum Plus incluye Servicio de Roaming Datos Diario Chat (WhatsApp, TUME, Yahoo Messenger) para países Movistar & USA sin costo.

• Plan Fusión Diamond Plus, Titanium Plus y Black Plus Plus incluye Servicio de Roaming Datos Diario Full (Mail, Chat, Internet) para paísesMovistar & USA sin costo.

• El servicio de roaming chat / datos full que se incluye en los planes Fusión Platinum Plus, Diamiond Plus, Titanium Plus y Black Plus Plus solo aplican cuando el equipo esté

conectado con operadoras del grupo Movistar en los siguientes países: México, El Salvador, Nicaragua, Guatemala, Costa Rica, Panamá, Colombia, Perú, Chile, Argentina,

Uruguay, Brasil, Venezuela, España, Reino Unido, Alemania. En USA podrá conectarse con las operadoras que OTECEL tiene acuerdo vigente con cobertura de datos. En caso de

que no se conecte con estos operadores no tendrá disponible el servicio de Roaming datos.
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