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MISION

Formamos personas competentes, emprendedoras, exitosas y con vision global,
comprometidas con la sociedad basados en la excelencia y los valores.

VISION

Crear un modelo de referencia para la educacion superior ecuatoriana; construir una
comunidad universitaria orgullosa y comprometida con el pais buscando de manera
constante, la realizacion personal y profesional de sus miembros.
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BIENVENIDOS
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ESCUELA DE POSGRADOS

Bienvenidos a la Escuela de Posgrados de la Universidad de Las Américas.

T
A lo largo de 20 afios, la UDLA ha crecido y ha logrado ser reconocida f,f "‘H
como una universidad de excelencia tanto en Ecuador como en la region. i h
Somos una universidad con clara vocacion global. Pertenecemos a la red
de universidades Laureate, un grupo que retine mas de 75 universidades
de excelencia en los 5 continentes. Estudiar en la UDLA significa no solo ;ﬁ:‘ ?

tener acceso a los recursos académicos y a los docentes de la red Laureate _ I
sino también a la posibilidad de pasantias e intercambios a nivel global.

El éxito de nuestros programas se debe a su relevancia y a su impacto S
transformador. Nuestros programas tienen como objetivo formar
profesionales capaces de aprender y cambiar constantemente para
enfrentar con éxito los retos y desafios de nuestro mundo globalizado.
Los graduados de la UDLA se caracterizan por ser ciudadanos honestos,
capaces de emprender y comprometidos con la creacion de valor tanto
para las organizaciones donde se desempefian como para la sociedad
donde viven.

Gracias por haber elegido la Escuela de Posgrados de la UDLA.

Giuseppe Marzano, PhD
Decano de Posgrados




BIENVENIDOS

Joan Costa
Director Internacional del Master DIRCOM

Dado que el entorno empresarial en nuestra era de las
telecomunicaciones y las nuevas tecnologias de la Informacion,
aumenta su complejidad global, el grado de competitividad creciente,
la elegancia de clientes cada vez mas expertos, la dificultad de fidelizar,
la gran velocidad de los procesos de cambio, el estrechamiento de los
margenes de operacion y la necesidad de innovar, el mas competitivo
no es el que unicamente sabe hacer bien las cosas, sino el que ademas,
sabe explicarlas de manera efectiva para convencer y seducir.

El Master Internacional DirCom, en sus programas en Europa y
Ecuador, es una superacion conceptual y estructural, y mas cientifica,
en relacion con las maestrias existentes, pues en general estan
demasiado inclinadas a las técnicas y las tacticas cuando precisamente
el Director de Comunicacion no ha de ser un técnico sino un estratega,
generalista y polivalente.

El DirCom ha de ocupar una posicion en la empresa y ejercer una
gestion que no existe en las organizaciones: el disefio de la politica y
la estrategia de comunicacion, la dependencia de la mas alta instancia
para los asuntos corporativos, la consultoria para las Direcciones
Generales, la direccion integrada de las comunicaciones y la
responsabilidad de la Imagen/Reputacion de la institucion ante todos
los actores sociales.

Por lo anotado y seguros de ofrecer una alternativa que responde a
las necesidades y expectativas de crecimiento de las organizaciones
ecuatorianas y en el mundo, estamos orgullosos de ofrecer un
programa académico (nico por la calidad de sus contenidos y
docentes internacionales y nacionales, que cuenta con altas cuotas
de satisfaccion y eficacia en la préctica diaria de la gestion estratégica.
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La Universidad de Las Américas pertenece a la RED LAUREATE INTERNATIONAL UNIVERSITIES, actualmente la comunidad mds grande de
instituciones privadas de educacion superior a nivel mundial. Hoy Laureate es una red de mas de 75 prestigiosas instituciones acreditadas de
educacion presencial y a distancia que ofrece programas académicos a mas de 800.000 estudiantes en el mundo, esta presente en 30 paises y
cuenta actualmente con mas de 100 campus y sedes en América, Europa y Asia. Las universidades de Laureate ofrecen mas de 130 carreras y

programas en los campos de ingenieria. negocios, ciencias sociales, educacion, ciencias de la salud, tecnologia, arquitectura, entre otras.

La Red Laureate te permite acceder a un programa de maestria en Ecuador tnico y realmente global.






ORIENTACION DEL PROGRAMA

El Master en Direccion de Comunicacion Empresarial €
Institucional DirCom, es un programa innovador que responde
a las exigencias actuales de una sociedad cada vez mas exigente
en sus procesos de comunicacion y constitucion de Imagen.

Hay una superacion conceptual y estructural, y mas cientifica,
en relacion con las existentes, pues en general estan demasiado
inclinados a las técnicas y las tacticas cuando precisamente
el Director de Comunicacion no ha de ser un técnico, sino un
estratega, generalista y polivalente.

En primer lugar “estratega”. En segundo lugar “generalista”, en
el sentido holistico o global del término: que gestiona el todo
y las partes, lo interno y lo externo, lo puntual y lo constante,
lo particular y lo institucional. Y en dltimo lugar, “polivalente”,
entendido como un ser plural, lo contrario de un superespecialista
que opera exclusivamente en una parcela aislada de las demas.

La presencia del master en Direccion de Comunicacion
Empresarial e Institucional, que ya se estd viendo en grandes
organizaciones a nivel mundial, define una posicion profesional
de alto prestigio que responde a los constantes retos de la
sociedad de la informacidon y del conocimiento.




Programa de Maestria pionero en Latinoamérica |

ATRIBUTOS DIFERENCIADORES

Médulo introductorio con Joan Costa (Director Internacional del Programa) considerado
gurd de la Comunicacion Corporativa, Empresarial e Institucional.

Maestria a distancia con apoyo de plataforma virtual internacional.

Docentes nacionales e internacionales con amplia trayectoria académica y empresarial.
Moderna formacion aplicada a la realidad ecuatoriana.

Respaldo presencial permanente.

Respaldo de la Red Internacional DirCom.

Semana intensiva* de formacion en la Universitat Jaume | -UJI- y visita a empresas con
casos practicos DirCom.

*Opcional, minimo 15 maestrantes.




‘

{'

y ..

I

N

PERFIL DEL ESTUDIANTE

Perfil de ingreso:

El programa DirCom ha sido concebido para los ejecutivos,
profesionales, estrategas y estudiantes que aspiran a
alcanzar una posicién en la empresa con rango de Director
de Comunicacién, o ampliar sus conocimientos tedricos y
précticos. Asimismo esta dirigido a los profesores de Ciencias
Sociales, Economia, Organizacion, recursos Humanos y
Direccion de Negocios asi como para aquellas empresas que
desean elevar el nivel de sus mas aptos colaboradores que
tienen cargos de mayor responsabilidad y proyeccidn.

Perfil de egreso:

Al finalizar el master, el profesional estara en la capacidad de:

1. Direccionar, desarrollar y controlar la imagen de la empresa o del grupo.

2. Coordinar las Comunicaciones Institucionales al mas alto nivel.

3. Disefiar los Planes de Comunicacion segun planes estratégicos.

4. Reforzar, o cambiar si es preciso, la Cultura Organizacional.

5. Integrar las comunicaciones: Institucional, Organizacional y Marketing.

6. Asegurar los activos de la compafia con manejo efectivo de Crisis.

7. Ejercer una asesoria didactica interna de comunicacion a través de su Direccion.
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CAMPO OCUPACIONAL

El DirCom tiene un rol diverso, tanto en empresas e instituciones, del que sefialaremos ocho importantes caracteristicas:

Estratega, ya que debe concebir y planificar estrategias de comunicacion, coordinadas con la estrategia general y los objetivos economicos de la empresa.
Asesor de la Presidencia, del Consejo de Administracion y/o de los Vicepresidentes o Directores, en materia de estrategia y gestion de comunicaciones.
Portavoz Corporativo ante medios y lideres de opinion para reforzar el liderazgo de la alta gerencia y las relaciones institucionales al mas alto nivel.
Planificador de politicas, acciones de comunicacion, modelos, planes y procesos.

Defensor de las conductas éticas de los activos intangibles y de la buena reputacion de la empresa.

Animador de grupos, entre los que introducira la didactica de la comunicacion y la cultura interdisciplinaria.

Nexo hacia la empresa, a la que trasladara las voces y expectativas de sus clientes internos, externos y de las demandas sociales.

Ingeniero en emociones, en tanto que conceptualiza y es corresponsable de la Identidad Corporativa y de la Imagen de Marca.

La formacion estratégica del DirCom permite al profesional desarrollarse con efectividad en la Direccion de Comunicacion y la asesoria de la
alta gerencia en la toma de decisiones relevantes. Responde a las nuevas necesidades de las organizaciones en el ambito del management y
especificamente en la gestion de las comunicaciones y relaciones internas y externas.




MESO CURRICULO DEL PROGRAMA

PRIMER ANO

El DirCom en la Economia de la
Informacion y la Sociedad del
Conocimiento
DCE100

——

Investigacion Estratégica y
Auditoria de la Imagen Global
DCE104

Management y Habilidades
Directivas
DCE101

Comunicacion Institucional
y Liderazgo
DCE102

Estrategia, Tactica y Accion
DCE103

Nuevas Tecnologias de la
Informacion
DCE105

Cultura Organizacional y
Comunicacion Interna
DCE106

Identidad, Marca e
Imagen Corporativa
DCE107

|

SEGUNDO ANO

——

—

Relaciones con los Medios y
Lideres de Opinion
DCE108

La Comunicacion en la
Gestion de Crisis
DCE112

Reputacion Corporativa
DCE109

Etica, Gobierno Corporativo y
Compromiso Social,
Interés Pablico
DCE113

La Comunicacion de Marketing
de Producto / Servicio e Internet
DCE110

El Plan Estratégico
de Comunicacion
DCE114

Comunicacion Financiera

Taller Plan Estratégico
de Comunicacién
DCE115

Elaboracion y Defensa de Plan de Disertacion
TTM832

Periodos presenciales
Seminario Taller DirCom

Consiste en periodos intensivos de tres dias, en total cuatro
durante los dos afios de estudio, que se dictan en la universidad
con profesores nacionales e internacionales con el fin de discutir
casos practicos correspondientes a la realidad ecuatoriana, segin
la teoria impartida a los modulos cursados que correspondan,
a la problematica existente de la empresa / institucion del o los
maestrantes y a la realidad y desarrollo mundial en la que el DirCom
tiene incidencia directa e indirecta.

Ademas de los seminarios / talleres, se realizaran las evaluaciones
presenciales complementarias a las actividades virtuales y
evaluaciones en linea.




DESCRIPCION DE MATERIAS

1. El DirCom en la economia de la informacion y la sociedad del conocimiento
¢Para qué un estratega y gestor de las comunicaciones en el nuevo escenario global? Responsabilidades del DirCom y su posicion en el organigrama.
Liderazgo Institucional o corporativo. Comunicaciones Integradas en una accion comun. El departamento o Direccion de Comunicacion.

2. Managment y Habilidades Directivas
Socioeconomia de la organizacion. Cultura de Comunicacion. Direccion de Objetivos. Negociacion y Resolucion de problemas. Persuasion y Conviccion

3. Comunicacion Institucional y Liderazgo
El DirCom en la promoci6n de Liderazgo del presidente y en las relaciones institucionales, Importancia del periodismo corporativo en las relaciones internas y externas.

4. Estrategia, Tactica y Accion
La estrategia comunicacional vinculada a la estrategia general del negocio. Decisidn y racionalizacion de la accion. Seguridad de la accion. Logistica, eficacia
y costo del control de la accion.

5. Investigacion Estratégica y Auditoria de la Imagen Global
El Papel de los pablicos internos y externos en las estrategias de comunicacion. Los tres modelas de la investigacion aplicada las comunicaciones y relaciones.

6. Nuevas tecnologias de la Informacion
Nuevo escenario tecnoldgico para la comunicacion corporativa. Los sistemas de gestion de contenidos y las nuevas posibilidades comunicativas de la red. La
Ultima innovacion web: los blogs o bitacoras.

7. Cultura Organizacional y Comunicacion Interna
La cultura organizacional y sus caracteristicas. El rol del DirCom. La complejidad de las organizaciones. Culturay Cambio. La resistencia al cambio. La gestion
estratégica.



8.ldentidad, Marca e Imagen Corporativa
Identidad de empresa producto /servicio. Identidad e imagen y estrategia comunicacional. Construccion de la marca, Valorizacion y gestion.

9. Relaciones con los medios y lideres de opinion

El Jefe de prensa y sus cometidos. La oportunidad de informar. El fichero de prensa. Eleccion del soporte. Los medios de comunicacién. Forma de

relacion con los medios.

10. Reputacion Corporativa

La medida de la reputacion y los stakeholders. La complejidad de las organizaciones en el mundo globalizado y el nuevo rol del DirCom . La comunicacion

compleja y los desafios del DirCom. El antes y después del DirCom.

11. La comunicacion de marketing de producto /servicio e internet. Comunicacion Efectiva.
Marketing, Publicidad, Promocion , Marketing Directo. Comunicacion de Marketing en internet y en las nuevas tecnologias de comunicacion

12. Comiunicacion Financiera

Los nuevos paradigmas de la comunicacion financiera. El concepto de comunicacion financiera y su aportacion al desarrollo sostenible. La comunicacion
financiera aplicada a los productos socialmente responsables. La comunicacion financiera y las organizaciones no gubernamentales de desarrollo.

13. La Comunicacion en Gestidn de Crisis.

Prevenir las Crisis. El andlisis CIV. Proaccion y reaccion estratégicas. Formulas. Estrategia de comunicacion de crisis: El Plan de Comunicacidn de Crisis.

La Poscrisis y la oportunidad de cambios

14. Etica , Gobierno corporativo y compromiso social

Competitividad responsable. La revolucion de la transparencia. La recompensa de un buen gobierno Gorporativo. Responsabilidad Social e interés publico.

15. El Plan Estratégico de Comunicacion

Principios organizadores del plan. Las Variables y las Constantes. Objetivos y estructuras del Plan Estratégico de comunicacion.

16. Realizacion Individual de un Plan Estratégico de Comunicacidn. Trabajo Final.

Se desarrollara un caso practico real que sera definido entre los estudiantes a partir de unas premisas propuestas por el profesor

POSICION DEL DIRCOM EN LA EMPRESA

Hoy, cuando todos los emprendedores, empresarios, directivos y empleados, inversores,
distribuidores, administraciones publicas, lideres de opinion, competidores y consumidores
estamos atrapados en la red global, la llave maestra se llama Creatividad, Estrategia y Gestion
de los vinculos. Los modelos del pasado ya no valen.

Este es el reto. Innovar, fidelizar y crear negocios éticos y sostenibles. Todo esto pasa por la
comunicacion, las relaciones, la cooperacion, el compromiso y la tecnologia. En este contexto,
el DirCom, estratega y gestor de las comunicaciones, se afianza mas y mas como la nueva
figura en alza.

He aqui los ambitos de la comunicacion empresarial, que configuran los tipos de comunicaciones
en tres grandes areas: Institucional, Organizacional, Mercadoldgica.

1. g DirCorr:r
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CUERPO DOCENTE DE ALTO NIVEL

Joan Costa (Espaia)

Comunicdlogo, Disefiador, soci6logo e
investigador de la comunicacion visual.
Consultor de empresas y reconocido profesor
universitario.  Conocido internacionalmente
como el Guri de la Comunicacion
Corporativa. Autor de mas de 25 libros y
cientos de articulos sobre imagen, disefio y
comunicacion en diferentes paises de América
Latina. Ha dirigido mas de 300 programas de
comunicacion, imagen e identidad corporativa
para empresas e instituciones europeas y
latinoamericanas, como el Aeropuerto de
la Ciudad de México, Banamex (México);
Banco de Bogotd (Colombia); Banco Galicia
(Argentina ); Banco Comercial Portugués;
Banco Nacional Ultramarino, Nova Rede e
Império (Portugal); Groupama Assurances
, Pernado Ricard, Credit Lyonnais (Francia);
Deutsche Bank (Alemania); International
Group Insurances Zurich, Plethora Holding
(Suiza); Selfsime Elettronica (Italia); Amaleen
(Gran Bretafia); Comité Econdmico y Social
de la Union Europea (Bruselas); telefdnica,
Repsol, YPF, Caja de Madrid, IBM , Inespal,
Iberia, Viva Air, BBVA, Cajas Rurales, Unicaja ,
BSCH, Uniseguros, Bilbao Bizkaia Kutxa (BBK),
ServiRed, Lladrd, Terra networks, Grupo Agbar,
Aigues de Barcelona, Caixa de Cataluya (Espana).

Jose Villamarin Carrascal (Ecuador)
Doctor en Literatura y Letras de la
Universidad Catolica del Ecuador; Magister en
Comunicacién Empresarial de la Universidad
Internacional del Ecuador ; Catedratico de la
Facultad de Comunicacion Social del Pregrado
de la Universidad Central del Ecuador; Director
del Instituto superior de Investigaciones de la
Comunicacion Social, ISICS, de la Facultad de
Comunicacion Social de la Universidad Central
del Ecuador Relacionista Publico y Jefe de
Publicaciones de Petroecuador.

Miguel Vasquez (Ecuador)

Doctorado de Ingenieria de Proyectos en
la Universidad de Catalunya; Master en
comunicacion en la Universidad Andina “Simén
Bolivar”; Jefe de Relaciones Institucionales
de Petroecuador; Docente Universitario en
las Maestrias de Comunicacion Institucional,
Organizacional 'y Corporativa de la
Universidad Central del Ecuador; Asesor y
Productor General de Comunicacion de la
Presidencia - Secretaria de Prensa; Jefe
de Comunicacion Social del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito.

Joseé Carlos Losada (Espana)

Doctor en Ciencias de la Informacion por
la Universidad Pontificia de Salamanca.
Porfesor de Comunicacion Institucional y de
Empresa e Imagen Corporativa en la Facultad
de Ciencias Sociales y de la Comunicacion de
la Universidad Catdlica de Murcia (Espafia).
Profesor visitante en el Instituto de Estados
Jornalisticos de la Facultad de Letras de la
Universidad de Coimbra (Portugal) y en el
Intitute Political Sciences at Wroclaw Univerity
(Polonia). Secretario de la revista Cientifica en
ciencias de la Comunicacidn, Sphera Pablica.

Francisco Fernandez Beltran (Espaia)
Licenciado en Ciencia de la Informacion y
Postgrado con Diploma de Estudios Avnzados
en Comunicacion Empresarial e Institucional.
Ha gestionado acciones de comunicacion
publicitaria para Grunding Espafia, Cookson
Mathey y la Federacion Empresarial de turismo,
entre otras, Jefe de Servicio de Comunicacion
y Publicaciones de la Universidad Jaume de
Castellon y profesor del Master en Direccidon
Estretégica de la Comunicacion, del que es
codirector y Profesor asociado en la Titulacion
de Publicidad y Relaciones Publicas.

Guillermo Bosovsky (Espaiia)

Licenciado de Psicologia, Master en
Marketing, con formacion en psicologia
Social, Psicoanélisis, teoria del conocimiento,
lingtiistica y comunicacion. Director en la
consultoria en Marketing y Comunicacion
Corporativa, “Doxa”, Instituto de estudios de
Mercado y Opinién. Experiencia de casi 30
afios en trabajos de investigacion y consultoria
en Espafia y América Latina, con aplicacion de
metodologia propia. Vicepresidente Primero
del Club de Dirigentes de Marketing de
Madrid y Director del consejo de Marketing y
Comunicacion para Espafia y Portugal de The
Conference Board.

Michael Ritter (Alemania)

Profesor de Comunicacion Publicitaria
Institucional, Universidad Catdlica Argentina,
Profesor de Direccion de Comunicacion
Institucional,  Universidad de Ciencias
Empresariales y Sociales, Institucion de la que
es consejo honorario. Miembro Internacional
Association of Business Communicators.
Fundador de la Asociacion de Dircom’s de
Argentina. Director de Comunicacion de la
Corporacion Siemens para el cono Sur.Miembro
fundador del exclusivo Global Communication
Council creado por Siemens en Alemania.

Italo Pizzolante (Venezuela)

Doctor de Comunicacion, Universitat Jaume
L. Castellon (Espafia). Profesor de Instituto
de Estudios Superiores de Administracion,
IESA Caracas. Consultor Internacional en
Comunicacion Estratégica, Cultura e Imagen
Corporativa. Miembro de la Junta Directiva
del Consejo Superior de American Venezuela
Business League. Miembro Honorario del
Colegio de Relaciones Publicas de Venezuela.
Autor de varios libros y articulos sobre
Comunicacion Estratégica.




ACADEMICO Y EMPRESARIAL

Andrés Aljure (Colombia)

Profesor de Comunicacién Organizacional de
la Universidad Pontificia Javeriana de Bogota
(Colombia). Master en Direccion de Comunicacion
Corporativa de la Escuela de Administracion de
Empresas, Barcelona. Director de Comunicaciones
de la Farmacéutica multinacional alemana Boehringer
Ingelheim en Colombia. Miembro de la comision
de Imagen de AFIDRO, Asociacion de laboratorios
Farmacéuticos de Investigacion, Colombia.
Distinguido con el “Galardon ECO” como Estratega
de Comunicacion en el Congreso Internacional de
Comunicacion Organizacional, Colombia 2003.

Marcelo Manucci (Argentina)

Doctor de Comunicacion, psicélogo con
especializacion de Posgrado en el drea clinica en
Terapia Sistematica Psicodrama.

Especializacion de Posgrados en area de Marketing,
Imagen Institucional, Comunicacién y Publicidad.
Ha participado como profesor de grado vy
posgrado de comunicacion en las facultades de
Argentina, Colombia, Chile Brasil, Bolivia, Perd
Ecuador, Uruguay y Estados Unidos. Profesor en
la Universidad de San Andrés (Buenos Aires) y
Pontificia Javeriana (Bogotd Colombia). Autor de
varios libros de comunicacion, En la actualidad es
Director General de la Consultora Estrategika.

Olivia Morales Zenteno (México)

Estudio la carrera de Ciencias de la Comunicacion en
la Universidad Internacional de México, DF. Master en
Administracién de Empresas en el ITAM de la misma
ciudad y Master en Direccion de Gomunicacion en
la Universidad Autonoma de Barcelona. Cuenta con
mas de diez afos de experiencia como publicista. Su
asignacion profesional mas enriquecedora ha sido
como Directora de Planeacion en la Vicepresidencia
de Imagen Corporativa del mexicano Grupo Telesiva.
Ha recibido reconocimientos internacionales como
el de New York Festivals. Actualmente se dedica a la
consultoria a través de su empresa Brand New Planning.

Sandra Fuentes (Colombia)

Licenciada en Ciencias de la Informacion y
Posgrado con Diploma de estudios Avanzados
de Comunicacién Empresarial y Catedratica a
nivel de pregrado y posgrados en las facultades
de Comunicacion y Lenguaje y GCiencias
Economicas y Administrativas. Actualmente
es Directoras de la Especializacion en
Comunicacion Organizacional de la Pontifica
Universidad Javeriana Bogotd (Colombia).
Ha disefiado e implementado programas de
mercadeo y seguimiento de control en las
areas de produccion en diversas empresas.
Consultora con alta experiencia en disefio,
implementacion y gestion de Planes Integrales
de Comunicacion en Organizaciones privadas
y publicas.

Sebastian Garcia (Espana)

Doctor en Bellas Artes. Disefiador e
Investigador y artista plastico dedicado
a la sintesis del lenguaje visual, imagen
corporativa institucional, sefalética y disefio
arquitecténico. Miembro Asociacion Andaluza
de Disenadores. Profesor principal de disefio,
Bellas Artes y Nuevas Tecnologias, U. de
Malaga. Director del equipo de investigacion |
+ Disefio.

Gabriela Egas (Ecuador)

Licenciada en Ciencias de la Comunicacion
con mencion en General e Institucional,
Universidad Central del Ecuador; Magister
en Planificacion y Direccion Estratégica,
Escuela Politécnica del Ejército. Docente de
la Universidad de las Américas en la Facultad
de Comunicacion Social. Gonsultora con
amplia experiencia en el disefio de planes
estratégicos integrales en empresas privadas;
y en el disefio, implementacion y gestion de
planes de comunicacion en instituciones
publicas y privadas.

Maria Teresa Benlloch (Espana)

Doctora en Ciencias de la Comunicacion por
la Universitat Jaume | de Castell6n y profesora
en el &rea de la Comunicacién Organizacional,
Publicidad y Relaciones Publicas.

Patricia Hidalgo Albuja (Ecuador)
Candidata a Doctora en Ciencias Sociales
por FLACSO (Ecuador). Master en Docencia
Universitaria por la ESPE. Lineas de
investigacion en las que trabaja: Comunicacion
Organizacional y Politica, Participacion
Ciudadana, Politicas Publicas y Desarrollo
Local. Se ha desempefiado profesionalmente
como consultora en los planes estratégicos de
las Comunidades del Milenio en Ecuador. Es
docente en la Universidad de Las Américas, en
pregrado, posgrado y es profesor investigador
adjunto al Programa de Posgrado de Politica
Urbana del IAEN.




MODALIDAD

El Master DirCom se imparte en la modalidad “A distancia con
apoyo virtual”, utilizando tecnologia interactiva multimedia
en soporte web. Hace uso de aulas virtuales que permiten la
presentacion de contenidos didacticos y el uso de herramientas
interactivas. Los espacios estan disefiados para que el maestrante
pueda desarrollar un aprendizaje tedrico guiado con aplicacion
en casos reales que son corregidos por el profesor-tutor en cada
madulo, quien tambien orienta a la basqueda de informacion y
experiencias en los campos empresarial e institucional.

Los maestrantes participan en chats, video conferencias y foros
permanentes para exponer sus opiniones e inquietudes tanto
al profesor como a los demas estudiantes frente a problemas
e inquietudes respecto a la teoria (documentos y archivos
multimedia) y préctica (casuistica).

Al ser un programa a distancia se contemplan las evaluaciones
por examenes por cada médulo, que seran rendidos en el Campus
principal de la UDLA vy, también la realizacion de Seminarios -
Talleres presenciales (periodos de tres dias cada cuatro meses)
en los que se analizard, respecto a la tematica, la problematica
ecuatoriana y su aplicacion practica en el dia a dia.

METODOLOGIA

La metodologia de estudio del programa utilizara intensamente
aplicaciones tecnoldgicas como chats mensuales, foros
permanentes y video-conferencias, para aprovechar al maximo
el equipo de docentes de los que dispone a nivel local e
internacional.



Al

SEMANA INTENSIVA* DIRCOM EN LA UNIVERSIDAD JAUME | -UJI-
Y VISITAS A EMPRESAS CON CASOS PRACTICOS

Los participantes de la Maestria en Direccion de Comunicacién Empresarial e Institucional de la Udla, tiene la oportunidad de cursarla denominada
Semana Intensiva Dircom, en la Universidad Jaume de Castellon | — UJ |-, reconocido centro educativo de excelencia a nivel mundial, gracias al convenio
interuniversitario entre dicha institucion y la Red Internacional Laureate. Este programa se brinda en forma exclusiva para Ecuador para la Universidad
de las Américas y contara con la participacion directa de Joan Costa Segales, quien analizara criticamente, junto a los maestrantes, las consideraciones
producto de las visitas programadas a empresas con casos DirCom.

Incluye:

* Profesores Capacitados

* Materiales de Estudio

« Certificado de Participacion

« Visitas Guiadas

« Pasaje aéreo, traslados, alojamiento y alimentacion **

*Minimo 15 maestrantes participantes.
**Valores a cargo del maestrante.
Ni la UJI ni la UDLA gestionara visas.
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REQUISITOS PARA POSTULAR

¢ Titulo de tercer nivel en cualquier area debidamente
registrado en el SENESCYT.

e Experiencia laboral de dos afios como minimo*.
e Completar y firmar el formulario de postulacion.
* Entrevista con el Director de la Maestria

e Curriculum profesional y académico.

o Test de admisidn.

*Pese a no cumplir con este requisito, la entrevista con el director
del programa determinara la aceptacion del postulante.



PROCESO DE ADMISION

Inscripcion:

Se emitird un oficio de aceptacion al programa. Con
esta documento se oficializara el ingreso del estudiante
al programa. Una vez recibida aquella comunicacion, el
estudiante debera entregar:

* Copia del titulo profesional de ambos lados
» Copia de cédula (nacionales) / pasaporte (extranjeros)
* Dos fotos tamario carné

Matricula:

Unavezterminado el proceso de inscripcion, el estudiante
procedera a pagar su matricula a fin de reservar su cupo.
Puede pagar el importe de la matricula con tarjeta de
crédito, crédito bancario, crédito directo de la UDLA o
crédito del IECE.



FINANCIAMIENTO

* Tarjetas de crédito: A 24 meses sin intereses y hasta
36 meses con intereses.
L * (Crédito educativo mediante el IECE.
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MAESTRIA

EN DIRECCION
EN COMUNICACION

MASTER IN COMMUNICATION MANAGEMENT

Campus Granados: Av. Granados y Colimes, esq.

Campus Colén: Av. Colon y 6 de Diciembre.

Campus Queri: Jose Queri y Av. Granados.

Teléf.: (02) 3970017 ﬁ a\
Correo: posgrados@udla.edu.ec —



