FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS ‘ ﬂ%.\
FICHA TECNICA INDICADORES DE GESTION ;

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR: Indice de promotores netos VERSION v.l
FECHA DE CREACION: 2020-00 con informacion de la primera cohorte
NOMBRE DEL PROCESO: Definicion y monitoreo de indicadores clave Maestria en Econometria

Este indicador se obtiene de la encuesta OPINA. Es un estudio cuantitativo, anual, que mide el nivel de satisfaccion de los estudiantes por facultad y carrera, asi como otros

DESCRIPCION DEL INDICADOR: | >, . . P
indicadores de desempefio institucional, tanto académico como no académico.

Direccién Inteligencia de Informacion

FUENTE DE LA INFORMACION:

Dashboard Opina_Estudiantes

B. INFORMACION DEL INDICADOR

FORMULA PARA CALCULAR EL

INDICADOR Porcentaje de estudiantes promotores menos porcentaje de estudiantes detractores

FRECUENCIA RECOLECCION Anual

Detractores, Neutros y Promotores (%) indice de Promotores Neto (NPS) 509
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Tomado de:
Informe en el Dashboard Opina_Estudiantes
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FICHA TECNICA INDICADORES DE GESTION

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

Indicador Calidad Académica VERSION

v.1l

FECHA DE CREACION:

2022-00 con la primera cohorte

NOMBRE DEL PROCESO:

Definicion y monitoreo de indicadores clave Maestria en Econometria

DESCRIPCION DEL INDICADOR:

Este indicador se obtiene de la encuesta OPINA. Es el resultado del promedio de la calificacién otorgada por los estudiantes en preguntas enfocadas a la calidad didactica de las

clases, malla académica, relacion teoria y practica y calidad docente.

FUENTE DE LA INFORMACION:

Direccidn Inteligencia de Informacion

Dashboard Opina_Estudiantes

B. INFORMACION DEL INDICADOR

FORMULA PARA CALCULAR EL
INDICADOR

Promedio de puntaje de respuestas multiplicado por 10

FRECUENCIA RECOLECCION

Anual

Tomado de:

Calidad Academica

84,00 81.00 8100
2021 2022 2023

Informe en el Dashboard Opina_Estudiantes

68,00

2024
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FICHA TECNICA INDICADORES DE GESTION

A. INFORMACION DE IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR:

Indicador Directores Académicos VERSION

v.1l

FECHA DE CREACION:

2020-00 con la primera cohorte

NOMBRE DEL PROCESO:

Definicion y monitoreo de indicadores clave Maestria en Econometria

DESCRIPCION DEL INDICADOR:

Este indicador se obtiene de la encuesta OPINA. Es el resultado del promedio de la calificacion otorgada por los estudiantes en preguntas en las que se revisa la atencion y

disponibilidad de los coordinadores y docentes de la carrera.

FUENTE DE LA INFORMACION:

Direccién Inteligencia de Informacion

Dashboard Opina_Estudiantes

B. INFORMACION DEL INDICADOR

FORMULA PARA CALCULAR EL
INDICADOR

Promedio de puntaje de respuestas multiplicado por 10

FRECUENCIA RECOLECCION

Anual

Tomado de:

Directores Académicos

69,00 90,00
I ] ] I
2021 2022 2023 2024

Informe en el Dashboard Opina_Estudiantes






